
Ficha Técnica Informativa do Produto

A. Elementos de identificação

1. Identificação da Instituição Financeira

1.1 Denominação Banco Millennium Atlântico S.A.

1.2 Endereço

1.3 Contactos

2. Identificação do Intermediário de Crédito (Se aplicável) 

2.1 Denominação

2.2 Endereço

2.3 Contactos

2.4 Tipo de Intermediário

3. Data da FTI

04/08/2021

B. Descrição das principais características do produto

1. Tipo de produto

1.1 Designação comercial do produto Cartão Multicaixa Personalizado

1.2 Categoria Cartão de débito em moeda nacional

2. Descrição

3. Condições de utilização

Utilização a débito, mediante saldo disponível na conta de depósitos à ordem associada;

Utilização na rede Multicaixa nacional em Caixas Automáticas (ATM) e Terminais de Pagamento Automático (TPA).

4. Características

4.1 Tipo de cartão

4.2 Menções obrigatórias

4.3 Moeda

4.4 Adesão

4.5 Titularidade

4.6 Validade

4.7 Código PIN

Frente: Identidade da marca MULTICAIXA, Identidade do ATLANTICO, Identidade do Produto, Menção "Electronic Use 

Only"; Número do cartão e a validade do cartão.

Verso: Banda magnética, Informação do Banco Emissor e Identificação do Banco Emissor.

Identidade do titular gravada

Cartão Multicaixa Personalizado

226 460 460 ou 923 168 168, disponível 24/24 horas e 7 dias/semana.

O Cartão Multicaixa - É um meio de pagamento pessoal e intransmissível, da rede multicaixa, emitido pelo Banco Millennium Atlântico, e funciona como meio de 

pagamento, que permite ao titular adquirir bens ou serviços em estabelecimentos comerciais aderentes ao sistema, identificados para o efeito, bem como efectuar 

consultas, operações de levantamento de dinheiro a débito e pagamento de serviços em Caixas Automáticas em Angola.

Existência de uma conta de depósitos à ordem associada;

Cartão de plástico com imagem

Província de Luanda, Município de Belas, Distrito Urbano da Samba, Bairro Talatona, Rua do Centro de Convenções 

de Talatona,

Via S8, (GU05B),Condomínio Cidade Financeira, Edifício ATLANTICO, Bloco 7/8

Kwanza

É efectuada em qualquer Centro/Balcão ATLANTICO, mediante o preenchimento do formulário específico de adesão com 

as respectivas condições gerais.

Cada cartão é atribuído a um único utente/titular, sendo pessoal e intransmissível.

Dois anos a contar da data de emissão

A cada cartão é atribuído um código pessoal (PIN) composto por 4 dígitos. Este código é pessoal e intransmissível e pode 

ser alterado nos ATM’s.

Este código é de carácter obrigatório nas transacções em ATM’s e TPA´s.

Página 1 de 2



Ficha Técnica Informativa do Produto

Cartão Multicaixa Personalizado

C. Custos do produto

1. Emissão

4. Fiscalidade

As comissões e contraprestações por serviços financeiros encontram-se sujeitas a IVA à taxa de 14%.

D. Documentação de suporte

E. Regulamentação

Número de conta de depósito à ordem:

Data: ____________________

Assinatura Cliente:

Contrato de adesão e entrega de cartão multicaixa.

LEI N.º 5/05 de 29 de Julho- Lei do Sistema de Pagamentos, Aviso n.º 10/2012 de 2 de Abril - Regulamentação de Cartões Bancários e Directiva 15/DSP/2011.

1. Substituição de cartão: Kz 2 500,00* 

2. Cancelamento do cartão: Kz 1 000,00
3. Colocação em Lista Negra MCX: Kz 1 000,00
4. Inibição do cartão: Isento  

*Não aplicável nos casos de substituição por caducidade

Isento

2. Anuidades

1º titular- 1º ano: Kz 2 000 ,00; Anos seguintes: Kz 2 000,00. Outros titulares- 1º ano: Kz 2 000,00; Anos seguintes: Kz 2 000,00

3. Outras comissões e despesas
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