P ATLANTICO

Precario
BANCO MILLENNIUM ATLANTICO, S.A.

INSTITUICAO FINANCEIRA BANCARIA

Clientes Particulares

Data de Entrada em vigor: 21/04/2025

O Precario pode ser consultado nos balc6es e locais de atendimento ao publico do Banco Millennium
Atlantico e em_www.atlantico.ao

O precério pode ainda ser consultado no Portal do Consumidor de Produtos e Servicos Financeiros em
www.bna.ao

O presente Precario contém 37 paginas



P ATLANTICO

BANCO MILLENNIUM ATLANTICO, S.A.

{NDICE - Clientes Particulares

Clientes Particulares

SERVICOS MINIMOS BANCARIOS

1.1. Lista de servicos Isentos de Comissoes (Gratuitos)

SERVICOS BANCARIOS COMUNS
Contas de depdsitos

1.1. Depositos a Ordem

1.2. Depésitos a Prazo

OPERACOES DE CREDITO
2.1. Crédito Habitacdo

2.2. Crédito ao Consumo
2.3. Crédito Automovel

CARTOES

3.1. Cartdes de Débito

3.2. Cartdes de Crédito

3.3. Cartdes Pré-Pagos

3.4. Operacdes com Cartbes

3.5. Outros Servicos com Cartdes

CHEQUES
4.1. Requisicdo de Cheques
4.2. Outros Servicos com Cheques

TRANSFERENCIAS
5.1. Transferéncias em Moeda Nacional
5.2. Outros Servicos com Transferéncias

PRESTACAOQO DE SERVICOS
6.1. Compra e Venda de Notas Estrangeiras

OUTROS SERVICOS BANCARIOS
Contas de Depdsitos
1.1. Outras Modalidades de Deposito

OPERACOES DE CREDITO
2.1. Descobertos Bancéarios
2.2. Outros Créditos

TRANSFERENCIAS
3.1. Transferéncias em Moeda Estrangeira
3.2. Outros Servicos com Transferéncias

COBRANCAS

4.1. Cobranca de Efeitos Comerciais

4.2. Emisséo de Instrucdes de Cobrancas
4.3. Outros Servicos com Cobrancas

PRESTACAOQO DE SERVICOS
5.1. Garantias Prestadas
5.2 Outros Servicos

OPERACOES COM O ESTRANGEIRO
6.1. Garantias Prestadas sobre o Estrangeiro




(I) ATLANTICO

BANCO MILLENNIUM ATLANTICO, S.A.

A. Servicos Minimos Bancarios

Lista de Servicos Isentos de Comissdes (Gratuitos) ao abrigo do Aviso n°03/2018, de 02 de Mar¢o

1. Abertura, manutencéo e encerramento de contas de depdsito a ordem, com excepgéo de contas que requeiram a atribuicdo de gestor dedicado

Todos os encargos bancérios suportados na emissao do primeiro cartdo de débito e substituicdo do mesmo por caducidade para a movimentagdo de todos os tipos de conta.

Formalizagao contratual de abertura/encerramento e os encargos relacionados com a manutencao de contas de depdsito a ordem Isento
2. Processamento da prestacao de crédito e de débitos directos Isento
Formalizacao contratual do processamento da prestagéo de crédito e de débitos directos S

3. Consulta de movimentos de conta através de ATM e banca electrénica Isento
Todos os encargos bancarios suportados na realizacao de consulta de movimentos de conta através de ATM e banca electronica

4. Transferéncia bancaria através de ATM e banca electrénica; Isento
Todos os encargos bancarios suportados para a realizagao de transferéncia bancaria através de ATM e banca electronica

5. Disponibilizagédo de 1 (um) extracto por més por cada conta; Isento
Todos os encargos bancérios suportados pela disponibilizagdo de 1 (um) extracto por més por cada conta

6. Disponibilizagcéo de informacao de consulta de movimentos de cada conta nos ultimos 90 (noventa) dias, através de banca electrénica; Isento
Todos os encargos bancérios suportados pela disponibilizagcdo de informagao de consulta de movimentos de conta bancaria

7. Emisséo do primeiro cartdo de débito e substituicdo do mesmo por caducidade para a movimentagao de todos os tipos de conta; Isento

B. Servicos Bancarios Comuns

1. Conta de depdsitos
1.1. Depdsitos a ordem

Conta Simplificada USSD

Conta de Depésito a Ordem com possibilidade de movimentagdo por numerario, ordens de pagamento, cartes e pagamentos moveis e instantaneos. Disponivel em Kwanzas. Minimo de abertura KZ 5 000,00

Comissoes

Valor sem imposto

Acresce imposto

Valor anual com

Outras condicdes

1.1.1. Abertura e encerramento de contas de depdsito a ordem
Formalizag&o contratual de abertura/encerramento de contas de deposito a
ordem, em conformidade com a legislagao aplicavel.

MN

Isento

Valor anual

imposto

N/A

Nota (1)

1.1.2. Manutenc¢ao de conta com domiciliagdo do ordenado
Todos os encargos bancarios suportados para que a conta esteja activa e
operacional.

Isento

N/A

1.1.3. Movimentagédo da conta através de ATM e banca electrénica
Realizacao de operagBes bancérias, tais como levantamentos e pagamentos
através de ATM e banca electénica

Isento

N/A

1.1.4. Levantamentos nas agéncias e dependéncias e através de ATM
Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem na agéncia e
dependéncias da Instituigdo localizadas no territério nacional e através de ATM.

Isento

N/A

1.1.5. Débitos Directos
Pagamento automatico de bens e/ou servigos de forma periédica mediante uma
autorizacao formal pelo titular da conta.

Isento

N/A

1.1.6. Fornecimento de 1 (um) extracto mensal com os movimentos dos
ultimos 90 (noventa) dias nas agéncias e dependéncias

Listagem dos movimentos realizados na conta de depdsito durante o periodo
solicitado

Isento

N/A

1.1.7. Consulta de movimentos de conta através de ATM e banca
electrénica

Listagem dos movimentos realizados na conta de depésito durante o periodo
solicitado.

Isento

N/A

Conta Global

Conta de Deposito a Ordem com possibilidade de movimentacado por numerario, ordens de pagamento, cartdes e cheques, disponivel em Kwanzas e em Moeda Estrangeira, com o minimo de abertura de KZ 20

000,00 ou o equivalente em ME.

Comissoes

Valor sem imposto

MN

Valor anual

Acresce imposto

Valor anual com

imposto

Outras condicdes

estrangeira.

1.1.1. Manutengdo de conta sem gestdo personalizada Isento N/A N/A -
1.1.2. Manutengao de conta com gestdo personalizada - KZ 3 000,00 KZ 12 000,00 14% (IVA) N/A Nota (3)(4)
1.1.3. Levantamentos em MN

Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem na agéncia em moeda nacional.

2 1,00 KZ até KZ 100 000,00 - KZ 1 800,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)
= KZ 100 001 até KZ 1 500 000,00 - KZ 2 400,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)
= KZ 1 500 001,00 até KZ 3 500 000,00 3,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4)(6)
= KZ 3 500 001,00 até KZ 10 000 000,00 4,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (9)
> KZ 10 000 000,00 4,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (10)
1.1.4. Levantamentos em ME

Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem na agéncia em moeda 3,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (7)

Conta Prestige

Conta de Deposito a Ordem com possibilidade de movimentacado por numerario, ordens de pagamento, cartdes e cheques, disponivel em Kwanzas e em Moeda Estrangeira, com o minimo de abertura de KZ 20

000,00 ou o equivalente em ME.

Comissoes

Valor sem imposto

Acresce imposto

Valor anual com

Outras condicdes

MN Valor anual imposto

1.1.1. Manutencdo de conta sem gestéo personalizada N/A N/A N/A N/A -
1.1.2. Manutenc¢ao de conta com gestdo personalizada - KZ 3 000,00 KZ 12 000,00 14% (IVA) N/A Nota (3)(4)
1.1.3. Levantamentos em MN
Levantamento de numerario disponivel na conta & ordem na agéncia em moeda nacional.
> 1,00 KZ até KZ 100 000,00 - KZ 1 800,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)
> KZ 100 001 até KZ 1 500 000,00 - KZ 2 400,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)
= KZ 1 500 001,00 até KZ 3 500 000,00 3,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4)(6)
= KZ 3 500 001,00 até KZ 10 000 000,00 4,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (9)
> KZ 10 000 000,00 4,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (10)
1.1.4. Levantamentos em ME
Levantamento de numerario disponivel na conta & ordem na agéncia em moeda 3,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (7)
estrangeira.
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(I) ATLANTICO

BANCO MILLENNIUM ATLANTICO, S.A.

1. Conta de depositos
1.1. Depoésitos a ordem (continuagéao)

Conta Private Global

Conta de Depdésito a Ordem com possibilidade de movimentag&o por numerario, ordens de pagamento, cartdes e cheques, disponivel em Kwanzas e em Moeda Estrangeira, com o minimo de abertura de KZ 20

000,00 ou o equivalente em ME.

Comissoes

Valor sem imposto
MN

Valor anual

Acresce imposto

Valor anual com
imposto

Outras condicdes

estrangeira.

1.1.1. Manutenc¢do de conta sem gestdo personalizada - N/A N/A N/A N/A -
1.1.2. Manutencgéo de conta com gestéo personalizada - KZ 10 000,00 KZ 40 000,00 14% (IVA) N/A Nota (3)(4)
1.1.3. Levantamentos em MN

Levantamento de numerario disponivel na conta & ordem na agéncia em moeda nacional.

21,00 KZ até KZ 100 000,00 - KZ 1 800,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)
> KZ 100 001 até KZ 1 500 000,00 - KZ 2 400,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)
> KZ 1 500 001,00 até KZ 3 500 000,00 3,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4)(6)
= KZ 3 500 001,00 até KZ 10 000 000,00 4,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (9)
> KZ 10 000 000,00 4,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (10)
1.1.4. Levantamentos em ME

Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem na agéncia em moeda 3,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (7)

Conta Private Mais
Conta de Depésito a Ordem exclusiva para depositos e levantamentos em numerdrio. Disponivel em USD. Minimo de abertura de KZ 20 000,00 ou o equivalente em Moeda Estrangeira.

Comissoes

Valor sem imposto

Valor anual

Acresce imposto

Valor anual com
imposto

Outras condicdes

estrangeira.

1.1.1. Manutencédo de conta sem gestao personalizada - N/A N/A N/A N/A -
1.1.2. Manutencdo de conta com gestao personalizada - N/A N/A N/A N/A Nota (3)(4)
1.1.3. Levantamentos em MN

Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem na agéncia em moeda nacional.

21,00 KZ até KZ 100 000,00 - KZ 1 800,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)
> KZ 100 001 até KZ 1 500 000,00 - KZ 2 400,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)
= KZ 1 500 001,00 até KZ 3 500 000,00 3,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4)(6)
> KZ 3 500 001,00 até KZ 10 000 000,00 4,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (9)
> KZ 10 000 000,00 4,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (10)
1.1.4. Levantamentos em ME

Levantamento de numerério disponivel na conta a ordem na agéncia em moeda 3,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (7)

Conta Mulher

Conta de Depdsito a Ordem com possibilidade de movimentacado por numerario, ordens de pagamento, cartdes e cheques. Disponivel em Kwanzas e em ME. Minimo de abertura de KZ 20 000,00 ou o equivalente em
ME.

Comissoes

1.1.1. Manutencdo de conta sem gestdo personalizada

Valor sem imposto

MN
Isento

Valor anual
N/A

Acresce imposto

N/A

Valor anual com

imposto

Outras condicdes

Nota (:;,) @)(8)

estrangeira.

1.1.2. Manutenco de conta com gestdo personalizada - KZ 1 200,00 KZ 4 800,00 14% (IVA) N/A

1.1.3. Levantamentos em MN

Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem na agéncia em moeda nacional.

= 1,00 KZ até KZ 100 000,00 - KZ 1 800,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)

> KZ 100 001 até KZ 1 500 000,00 - KZ 2 400,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)

= KZ 1 500 001,00 até KZ 3 500 000,00 3,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4)(6)

= KZ 3 500 001,00 até KZ 10 000 000,00 4,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (9)
> KZ 10 000 000,00 4,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (10)
1.1.4. Levantamentos em ME

Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem na agéncia em moeda 3,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (7)

Conta Salério

Conta de Depésito a Ordem com possibilidade de movimentagdo por numerario, ordens de pagamento, cartdes e cheques. Disponivel em Kwanzas. Minimo de abertura de KZ 20 000,00 ou o equivalente em ME.

Comissoes

Valor sem imposto

MN

Valor anual

Acresce imposto

Valor anual com

imposto

Outras condicdes

1.1.1. Manutencéo de conta sem gestao personalizada Isento N/A N/A N/A
1.1.2. Manuteng¢do de conta com gestdo personalizada - Isento N/A N/A N/A -
1.1.3. Levantamentos em MN
Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem na agéncia em moeda nacional.
= 1,00 KZ até KZ 100 000,00 - KZ 1 800,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)
= KZ 100 001 até KZ 1 500 000,00 - KZ 2 400,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)
2 KZ 1 500 001,00 até KZ 3 500 000,00 3,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4)(6)
2 KZ 3 500 001,00 até KZ 10 000 000,00 4,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (9)
> KZ 10 000 000,00 4,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (10)
1.1.4. Levantamentos em ME
Levantamento de numerério disponivel na conta a ordem na agéncia em moeda 3,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (7)
estrangeira.
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(I) ATLANTICO

BANCO MILLENNIUM ATLANTICO, S.A.

1. Conta de depdsitos
1.1. Depositos a ordem (continuagéo)

Conta Universitario

Conta de Depésito a Ordem com possibilidade de movimentagéo por numerario, ordens de pagamento, cartées e cheques, disponivel em Kwanzas e ME. Sem montante minimo de abertura de conta.

Comissoes

1.1.1. Manutencdo de conta sem gestdo personalizada

Valor sem imposto

Isento

Valor anual
N/A

Acresce imposto

N/A

Valor anual com

imposto
N/A

Outras condicdes

Nota -(3)(4)

estrangeira.

1.1.2. Manutenc¢ao de conta com gestdo personalizada - KZ 1 200,00 KZ 4 800,00 14% (IVA) N/A

1.1.3. Levantamentos em MN

Levantamento de numerario disponivel na conta & ordem na agéncia em moeda nacional.

21,00 KZ até KZ 100 000,00 - KZ 1 800,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)

= KZ 100 001 até KZ 1 500 000,00 - KZ 2 400,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)

2 KZ 1 500 001,00 até KZ 3 500 000,00 3,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4)(6)

> KZ 3 500 001,00 até KZ 10 000 000,00 4,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (9)
> KZ 10 000 000,00 4,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (10)
1.1.4. Levantamentos em ME

Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem na agéncia em moeda 3,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (7)

Conta Junior

Conta de Deposito a Ordem com possibilidade de movimentag&do por numerario e ordens de pagamento, disponivel em Kwanzas. Sem montante minimo de abertura de conta.

Comissoes

1.1.1. Manutencgdo de conta sem gestdo personalizada

Valor sem imposto

Isento

Valor anual
N/A

Acresce imposto

N/A

Valor anual com

imposto
N/A

Outras condicdes

1.1.2. Manuteng¢do de conta com gestdo personalizada - Isento N/A N/A N/A -
1.1.3. Levantamentos em MN

Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem na agéncia em moeda nacional.

= 1,00 KZ até KZ 100 000,00 - KZ 1 800,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)

= KZ 100 001 até KZ 1 500 000,00 - KZ 2 400,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)

= KZ 1 500 001,00 até KZ 3 500 000,00 3,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4)(6)
= KZ 3 500 001,00 até KZ 10 000 000,00 4,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (9)
> KZ 10 000 000,00 4,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (10)

Conta Mais

Conta de Deposito a Ordem exclusiva para depdsitos e levantamentos em numerario, disponivel em USD. Minimo de abertura de KZ 20 000,00 ou o equivalente em Moeda Estrangeira.

Valor sem imposto

Valor anual com

Comissbes Acresce imposto . Outras condicdes
MN Valor anual Imposto

1.1.1. Manutencéo de conta sem gestao personalizada - Isento N/A N/A N/A -
1.1.1. Manuteng¢do de conta com gestdo personalizada - Kz 3 000,00 KZ 12 000,00 14% (IVA) N/A Nota (3)(4)
1.1.2. Levantamentos em MN
Levantamento de numerério disponivel na conta a ordem na agéncia em moeda nacional.
> 1,00 KZ até KZ 100 000,00 - KZ 1 800,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)
2 KZ 100 001 até KZ 1 500 000,00 - KZ 2 400,00 - 14% (IVA) N/A Nota (4)
2 KZ 1 500 001,00 até KZ 3 500 000,00 3,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4)(6)
= KZ 3 500 001,00 até KZ 10 000 000,00 4,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (4) (9)
> KZ 10 000 000,00 4,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4)(10)
1.1.3. Levantamentos em ME
Levantamento de numerério disponivel na conta a ordem na agéncia em moeda 3,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (7)

estrangeira.

Conta Escrow

Conta de Deposito a Ordem exclusiva para suporte a transacdes de forum de complexo celebrado entre o banco depositario, depositante e beneficiario. Sem minimo de abertura de conta.

Comissoes

1.1.1. Comissao de gestéo de conta
Comisséo cobrada ao cliente pelo periodo de vigéncia e gestédo da conta aberta
no Banco.

Valor sem imposto

MN

Valor anual

1,00%

Acresce imposto

14% (IVA)

Valor anual com

imposto

N/A

Outras condicdes

Nota (3)(5)

Taxa de juro

Depdsitos em Moeda Nacional

Acresce imposto

Outras condicdes

Conta Global

Conta Mulher

Conta Universitario

Conta Private Global

Conta Mulher

Conta Universitario

Conta Private Global

Conta Private Mais

Conta Mais

Imposto do Selo:Descaoberto bancario (se

aplicavel):

= Sobre a utilizagéo do crédito: 0,1%

= Sobre os juros: 0,2%

Outras despesas associadas
N/A

Clientes Particulares
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(I) ATLANTICO

BANCO MILLENNIUM ATLANTICO, S.A.

1. Conta de depdsitos
1.1. Depositos a ordem (continuagéo)

Informacdo Complementar

Operacdo bancaria Data-Valor Data de Disponibilizacdo Observac6es
Depositos
Numerario Balcdo D Imediata Nota (2)
Sobre a propria Instituicdo D Imediata -
Cheques Balc&o | gopre outra Instituicao (Visados) D+3 Terceiro dia Gtil seguinte -
Saobre outra Instituicdo D+3 Terceiro dia Util seguinte -

Notas gerais:
Regime fiscal aplicavel:

A utilizacao de crédito através de descaberto bancario (ainda que autorizado) encontra-se sujeita a Imposto do Selo a taxa de 0,1% sobre a média mensal obtida através da soma dos saldos em divida apurados diariamente, durante o més dividido por
30.

Os juros devedores cobrados encontram-se sujeito a Imposto do Selo a taxa de 0,2%.

Notas:

(*): Conta ndo contempla movimentag&o por cheques.

Nota(1): Comissao aplicavel a Clientes com Gestor. A comisséo cobrada varia de acordo com o envolvimento médio dos ultimos trés meses.

Nota(2): Comissdes aplicadas a conta simplificada de acordo com o previsto na Seccéo 5.2. Agentes Bancarios - Clientes Particulares do presente precario. Sujeito a aplicacéo de IVA a taxa de 14%.
Nota(3): Periodicidade de cobranga trimestral.

Nota(4): A comisséo incide sobre a conta onde serd@o debitados os montantes.

Nota(5): A comisséo de 1% ao ano, é calculada e cobrada trimestralmente sobre o valor médio dos activos depositados, com um minimo de KZ 100 000,00 por trimestre.

Nota(6): A comisséo de 3,50% é aplicavel para levantamentos de KZ 1 500 001,00 até KZ 3 500 000,00.

Nota(7): Sera cobrado o contravalor em moeda Nacional.

Nota(8): Para os clientes PV e PS, independentemente do tipo de conta o precario é de KZ 5 500,00

Nota(9): A comisséo de 4,00% ¢ aplicavel para levantamentos de KZ 3 500 001,00 até KZ 10 000 000,00.

Nota(10): A comissdo de 4,50% é aplicavel para levantamentos superiores a KZ 10 000 000,00.

1.2. Depositos a Prazo

Depdsito a Prazo ATLANTICO

Deposito a prazo disponivel em Kwanzas, USD ou EUR, pelo prazo de 30 a 365 dias, com renovacao automatica. Pagamento de juros no vencimento. Minimo de constituigdo/manutencdo: KZ 50 000,00, 1.000 USD
ou 1.000 EUR. Montante maximo do depdsito: ndo aplicavel. Permite refor¢cos pontuais de capital.

Taxa de juro - - - ; - - - Acresce imposto | Outras condi¢fes
30 Dias 60 Dias 90 Dias [180 Dias| 270 Dias | 360 Dias| 365 Dias
Deposito a Prazo ATLANTICO - KZ (Kwanzas) - - 6,25% 7,25% 8,25% 9,25% - - 10,25% Nota (1)(13)
Depdsito a Prazo ATLANTICO - USD (Ddlar) - - 0,25% 0,35% 0,50% 0,75% - 1,00% - 10% (IAC) Nota (1)(13)
Deposito a Prazo ATLANTICO - EUR (Euro) - - 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% - 0,02% - Nota (1)(13)

Depdsito a Prazo Valor Crescente

Depdsito a prazo em Kwanzas ou USD com taxas crescentes pelo prazo de até 365 dias, ndo renovavel. Pagamento de juros trimestral, ndo sujeitos a capitalizacdo. Minimo de constituicAo/manutencéo: KZ 100
000,00 ou 1.000 USD. Montante méaximo do depdsito: ndo aplicavel. Ndo permite reforgos.

. TANB Acresce o
Taxa de juro X , , > : Outras condicdes
1° Trimestre 2° Trimestre 3° Trimestre 4° Trimestre Imposto
Depésito a Prazo Valor Crescente - KZ (Kwanzas) 9,00% 10,50% 14,00% 20,00% 10% (IAC) Nota (2)
Depésito a Prazo Valor Crescente - USD (Délar) 0,25% 0,50% 0,75% 1,00% 10% (IAC) Nota (2)

Plano Poupanca Mais ATLANTICO

Plano Poupanca em Kwanzas pelo prazo de 365 dias, com possibilidade de renovacao. Pagamento de juros mensal, com possibilidade de capitalizagcdo. Montante minimo de constituicdo/ manutencgéo: KZ 2 500,00.
Permite refor¢os pontuais e / ou programados, montante minimo de refor¢o: KZ 500,00.

Acresce
365 Dias| imposto
Plano Poupanca Mais ATLANTICO - KZ (Kwanzas) - - - - - - - 8,00% 10% (IAC) Nota (2)

Taxa de juro

Outras condicdes
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(I) ATLANTICO

BANCO MILLENNIUM ATLANTICO, S.A.

1. Conta de depdsitos

1.2. Depésitos a Prazo (continuacéao)

Deposito a Prazo Super Agil

Deposito a Prazo em Kwanzas pelo prazo de 90 e 180 dias, sem possibilidade de renovacao. Pagamento de Juros a partir do 5° dia util apos subscri¢cao, ndo sujeitos a capitalizagao. Minimo de
constituicao/manutencéo KZ 20 000,00. Montante maximo do depdsito: N&do aplicavel. Ndo permite reforcos.

Acresce

Taxa de juro . Outras condicdes

Depo6sito a Prazo Super Agil - KZ (Kwanzas)

Kz 20 000,00 - - - - 8,00% - - - Nota (5)(6)

10% (IAC)
Kz 1 000 000,00 - - - - 9,00% | 11,50% - - Nota (5)(6)

Depdsito a Prazo Flexivel
Deposito a prazo em Kwanzas pelo prazo de 91 dias, sem renovagao automatica. Pagamento de juros semanal. Minimo de constituicdo / manutencao: KZ 50 000 000,00. Montante maximo do deposito: Nao aplicavel.
N&o permite reforgos.

Acresce
imposto
Depésito a Prazo Flexivel - KZ (Kwanzas) - - - - 4,00% - - - 10% (IAC) Nota (3)

Taxa de juro Outras condicdes

Depésito a Prazo Poupanca Futuro

Depdsito a prazo em Kwanzas pelo prazo de 180; 270; 365 e 450 dias dias, ndo renovavel. Pagamento de juros trimestral, ndo sujeitos a capitalizacdo. Minimo de constituicdo/manuten¢édo: KZ 500 000,00. Montante
méaximo do depdsito: ndo aplicavel. Ndo permite reforgos.

Acresce

Taxa de juro ; ; ’ ’ ; ) ; : .
15 Dias | 30 Dias 60 Dias 91 Dias |180 Dias |270 Dias| 365 Dias | 450 dias | Imposto

Outras condicdes

Deposito a Poupanca Futuro - KZ (Kwanzas) - - - - 10,00% 10,50% 11,00% 13,00% 10% (IAC) Nota (2)(9)(14)

Depdsito a Prazo Minha Poupanca

Deposito a prazo disponivel em Kwanzas, pelo prazo de 7;15;30;90;180 e 365 dias, com Pagamento de juros no vencimento. Minimo de constituigdo/manutencdo: KZ 1 000,00, Montante maximo do depdsito: 25 000
000,00. Permite refor¢cos pontuais de capital min KZ 1000,00

Acresce

Taxa de juro . Outras condicoes

Deposito a Prazo Minha Poupanga - KZ (Kwanzas)

De KZ 1 000,00 até KZ 75 000,00 2,00% 2,50% 6,00% - 8,00% 9,00% - 10,00%
De KZ 75 001,00 até KZ 500 000,00 2,25% 3,00% 6,50% - 8,50% 9,50% - 10,50%
De KZ 500 001,00 até KZ 5 000 000,00 2,50% 3,25% 7,00% - 9,00% 10,00% - 11,00% | 10% (IAC) Nota (2)(9)(13)
De KZ 5 000 001,00 até KZ 10 000 000,00 2,75% 3,50% 7,50% - 9,50% 10,50% - 11,50%
De KZ 10 000 001,00 até KZ 25 000 000,00 3,00% 4,00% 8,00% - 10,00% | 11,00% - 12,50%

Depdsito a Prazo Prestige Digital
Deposito a prazo em Kwanzas pelo prazo de 90 dias, sem renovagao automatica. Pagamento de juros mensal, Minimo de constituicdo / manutengdo: KZ 1 000 000,00. Montante maximo do depdsito: Nao aplicavel.
N&o permite refor¢os

Acresce
180 Dias [270 Dias | 365 Dias | 450 dias | imposto

Depdsito a Prestige Digital - KZ (Kwanzas) - - - 12,50% 10% (IAC) Nota (4)(9)(12)

Taxa de juro Outras condig6es

Depdsito a Prazo First Class
Depdsito a prazo em Kwanzas pelo prazo de 365 dias, sem renovacdo automatica. Pagamento de juros antecipadamente (antecipados ou mensalmente). Minimo de constituicdo / manutencdo KZ 50 000 000,00.
Montante maximo do depdésito: Nao aplicavel. Nao permite reforcos

Acresce

Taxa de juro . Outras condicoes

Depdsito a Prazo First Class - KZ (Kwanzas)

i j . - - - - 13,00% | 10% (IAC) Nota (4)(5)(7)

Kz 50 000 000,00

. i i - - - - 13,80% | 10% (IAC) Nota (4)(5)(8)

Depdsito a prazo Mais
Depdsito a prazo em Kwanzas pelo prazo de 100 dias, sem renovacdo automatica. Pagamento de juros no vencimento. Minimos de constituicao / manutencao a partir de: KZ 200 000,00. Montante maximo do
depdsito: Nao aplicavel.

Acresce

Taxa de juro ; : : : .
100 Dias |180 Dias| 270 Dias | 365 Dias | Imposto

Outras condicdes

Deposito a Prazo Mais - KZ (Kwanzas)

Kz 200 000,00 - - 8,50% 15,00% 26,00% - - 10% (IAC) Nota (4)(5)(10)(13)

Kz 500 000,00 - - - - 16,50% - - - 10% (IAC) Nota (4)(5)(11)(13)

Depdsito a prazo Capital Crescente

Deposito a prazo em Kwanzas pelo prazo de 120 dias, sem renovagédo automatica. Pagamento de juros antecipados. Minimos de constituicdo / manutencao de: KZ 25 000 000,00 Montante maximo do depésito: Nao
aplicavel.

Acresce

Taxa de juro ; ; ; y : y y :
15 Dias | 30 Dias 60 Dias |120 Dias |180 Dias | 270 Dias [365 Dias | !mposto

Outras condicdes

Deposito a Prazo Capital Crescente - KZ (Kwanzas)

Kz 25 000 000,00 - - - - 16,50% - - - 10% (IAC) Nota (4)(5)(7)(9)

Depdsito a prazo Aniversario
Depdsito a prazo em Kwanzas pelo prazo de 98 dias, com renova¢cao automatica. Pagamento de juros no vencimento. Minimos de constituicdo / manutencéo de: KZ 200 000,00 Montante maximo do depdsito: Nao
aplicavel.

Acresce

Taxa de juro : : : : ; : : :
15 Dias | 30 Dias 60 Dias | 98 Dias |180 Dias| 270 Dias | 365 Dias| 'Mposto

Outras condicdes

Deposito a Prazo Aniversario - KZ (Kwanzas)

Kz 200 000,00 até Kz 499 999,99 - - - - 13,00% - - - 10% (IAC) Nota (4)(5)(6)(13)
Kz 500 000,00 até Kz 1 499 999,99 - - - - 14,00% - - - 10% (IAC) Nota (4)(5)(6)(13)
Kz 1 500 000,00 até Kz 24 999 999,99 - - - - 15,00% - - - 10% (IAC) Nota (4)(5)(6)(13)
Kz 25 000 000,00 até Kz 49 999 999,99 - - - - 16,00% - - - 10% (IAC) Nota (4)(5)(6)(13)
Kz 50 000 000,00 - - - - 17,00% - - - 10% (IAC) Nota (4)(5)(6)(13)
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(I) ATLANTICO

BANCO MILLENNIUM ATLANTICO, S.A.

1. Conta de depdsitos
Informacao Complementar

Operacao bancéaria

Data-Valor

Data de Disponibilizacdo

Observacbes

Constituicao/ Refor¢co D Imediata -
Mobilizag&o antecipada D Imediata -

Balc&o - .
Reembolso no vencimento D Imediata -
Pagamento de juros remuneratorios D Imediata -
- Constituicao/ Reforco D Imediata -

Banca electronica — _ -
Mobilizacdo antecipada D Imediata -

Nota:

Célculo de juros: Os juros sdo calculados diariamente sobre o capital aplicado e ndo mobilizado em cada momento.

Regime fiscal aplicavel

Os juros pagos encontram-se sujeitos a Imposto sobre a Aplicagao de Capitais a taxa de 10%, através do mecanismo da retencdo na fonte.
Nota (1): E permitida mobilizag&o antecipada, parcial ou total, nas seguintes condi¢oes:
Até 50% do prazo — Penalizagédo de 100% dos Juros; Entre 51% e 75% do prazo — Penalizagédo de 50% dos Juros; Entre 76% e 100% do prazo - Penalizagdo de 25% dos Juros.
Nota (2): E permitida mobilizag&o antecipada, parcial ou total, com penalizag&o de 100% dos juros do periodo em curso.
Nota (3): E permitida mobilizac&o antecipada, parcial ou total, sem penalizag&o de juros.
Nota (4): N&o é permitida a mobilizac&o antecipada, parcial ou total.

Nota (5): DP exclusivo para hovos recursos.

Nota (6): As taxas variam de acordo com o montante aplicado.

Nota (7): Taxa aplicada ao pagamento de juros antecipados
Nota (8): Taxa aplicada ao pagamento de juros mensais

Nota (9): Exclusivo para subscricdes no ATLANTICO Directo.

Nota (10): Exclusivo para o segmento de Retalho.
Nota (11): Exclusivo para o segmento Prestige.
Nota (12): Pagamento de juros mensal.

Nota (13): Pagamento de juros na maturidade.
Nota (14): Pagamento de juros trimestral.

Nota (15): Exclusivo para o segmento de Private.

Clientes Particulares

21/04/2025

Pagina 8/ 37



@ AtLANTICO

BANCO MILLENNIUM ATLANTICO, S.A.

2. Operacgoes de Crédito
2.1. Crédito a Habitacao

Crédito a Habitacao
Financiamento de médio e longo prazo destinado a compra de habitacdo.

Valor sem imposto Valor anual com

Comissdes Acresce imposto . Outras condigOes
imposto

Comissoes iniciais

2.1.1. Comisséao de abertura de crédito

0, i - 0,
Comissao cobrada ao cliente no acto de abertura de um crédito. 1,65% Min. KZ 65 000,00 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)

2.1.2. Comisséo de organizacéo

Comissédo cobrada ao cliente para organizacédo do processo de crédito.
2.1.3. Comisséo de Avaliagdo de Iméveis

Comissédo devida ao prestador externo, avaliador do imével sujeito a - Sob consulta - 14% (IVA) N/A Nota (5)
financiamento.

2.1.4. Entrega de pec¢as contratuais a posterior (trimestral)

- KZ 50 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (2)

Comissédo cobrada trimestralmente até o Cliente entregar as pecas 1,50% (a.t.) - - 14% (IVA) N/A Nota (1)(6)
contratuais.

2.1.5. Carregamento com entrega de garantias a posterior

Comissédo cobrada trimestralmente até o Cliente entregar as garantias do 1,00% (a.t.) - - 14% (IVA) N/A Nota (1)(6)
crédito.

Comissdes durante a vigéncia do contrato

2.1.6. Comissao de processamento da prestacéo de crédito
Processamento do pagamento das prestagfes inerentes ao crédito - Isento - - N/A -
contratualizado

2.1.7. Comisséo de liquidagao antecipada parcial
Comissédo cobrada ao efectuar a liquidagéo parcial do crédito em curso

2.1.8. Comisséo de reestruturacéo
Comisséo cobrada na reestruturagéo do plano financeiro/amortizacéo de 1,50% Min. KZ 30 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (1)(2)(7)
divida do crédito contraido

1,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (2)(4)

2.1.9. Comissdo de altera¢8es contratuais

- - 0,
Comissao cobrada sempre que forem feitas alterages ao contrato inicial. KZ 37500,00 14% (IVA) NIA Nota (2)(8)

2.1.10. Comisséo de aumento de valor
Comisséo cobrada sempre que for desembolsado o aumento de valor do 2,00% Min. KZ 50 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (2)(4)
financiamento em curso no Banco.

2.1.11. Comissao de Prorrogagéo

0, 1 - [V
Comissdo cobrada sempre que existir alargamento do prazo do crédito 0,65% Min. KZ 22 500,00 14% (IVA) N/A Nota (2)(4)

2.1.12. Comissdao de incumprimento
Comissédo cobrada ao Cliente pela falta de saldo em conta na data prevista de - KZ 7 500,00 - 14% (IVA) N/A -
execucgao/cobranca de uma prestacéo do contrato de crédito.

Comissdes no termo do contrato

2.1.1_3. E:omlssao de cancelamento de hlr_)oteca i KZ 50 000,00 ) 14% (IVA) N/A Nota (2)
Comissado cobrada pelo cancelamento de hipoteca a favor do Banco.

2.1.14. Comissdao de Liquidagao antecipada total

Comissédo cobrada ao efectuar a liquidacao parcial ou total do crédito em 1,50% Min. KZ 50 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (2)(4)
curso.

Crédito a Habitacao ao abrigo do Aviso BNA n° 09/2023

Financiamento de médio e longo prazo destinado a compra de habitagao.

Valor sem imposto Valor anual com Outras

Comissoes Acresce imposto . .~
Valor anual e imposto condigdes
Comissoes iniciais

2.1.1. Comisséao de abertura de crédito
0, - - 0,
Comissao cobrada ao cliente ndo acto de abertura de um crédito 1,00% 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)

Comissdes durante a vigéncia do contrato

2.1.2. Comisséao de reestruturagao
Comisséo cobrada na reestruturacéo do plano financeiro/amortizagéo de 0,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (1)(2)(7)
divida do crédito contraido

Outras
condigOes

Taxas de juros Acresce imposto

Crédito a Habitagdo - Operagéo de taxa variavel Luibor 1 M + Spread de 7,25% - 26% 28,65% 1S 0,1% Prazo M[\T;({aig;) Meses
Crédito & Habitag&o ao abrigo do Aviso BNA n° 09/2023 7,00% 7,36% IS 0,1% Prazo M,\T;‘{aigg’ Meses

Notas Gerais:
Os juros e comissdes devidos no ambito dos contratos de financimento destinados ao crédito habitagdo, encontram-se isentos de Imposto do Selo.

TAEG calculada com base na Taxa de Juro de 31,46% (Luibor 1 més a 2 de Outubro de 2024, spread de 9,5% e Prémio de liquidez de 3%), para um empréstimo padrdo de KZ 80 000 000,00 a 360 meses.

*Ressalva-se que os juros devidos no ambito dos contratos de financiamento destinados ao crédito a habitacédo estéo isentos de Imposto do Selo.

Notas Especificas:

Nota (1): Comisséo incide sobre o capital em divida.

Nota (2): Comisséo é debitada na conta onde foi creditado o capital mutuado.

Nota (3): Comisséo incide sobre capital financiado.

Nota (4): Comisséo incide incide sobre o capital a liquidar/prorrogar e/ou sobre o valor a aumentar.

Nota (5): Comisséo bienal, sob consulta.

Nota (6): Cobranga trimestral na conta onde foi creditado o capital mutuado.

Nota (7): Aplicavel a todas tipologias de crédito, sempre que ocorram alterag8es estruturais do plano financeiro.

Nota (8): Aplicavel a todas as tipologias de crédito, sempre que ocorram alteracdes contratuais com impacto financeiro, a pedido dos Clientes, tais como: altera¢@o do spread; substituicdo de garantias.
Nota (9): Sobre o valor do crédito a habitacado incide Imposto do Selo a taxa de 0,1%.
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@ AtLANTICO

BANCO MILLENNIUM ATLANTICO, S.A.

2. Operacgoes de Crédito
2.2. Crédito ao Consumo

Crédito Pessoal
Financiamento de curto e médio prazo destinado a multifinalidades.

. - Valor sem imposto . Valor anual com Outras
Comissoes Acresce imposto . .~
Valor anual imposto condicoes
Comissoes iniciais
2.2.1. Comisséao de abertura de crédito
Comissao cobrada ao cliente no acto de a abertura do crédito.

2,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (2)(5)

2.2.2. Comisséo de organizacéo

- - 0,
Comissédo cobrada ao cliente para organizagédo do processo de crédito. Kz 50 000,00 14% (IVA) N/A Nota (2)

2.2.3. Entrega de pecgas contratuais a posterior (trimestral)
Comisséo cobrada trimestralmente até o Cliente entregar as pecas 1,50% (a.t.) - - 14% (IVA) N/A Nota (1)(7)
contratuais.

2.2.4. Carregamento com entrega de garantias a posterior
Comissdo cobrada trimestralmente até o Cliente entregar as garantias do 1,00% (a.t.) - - 14% (IVA) N/A Nota (1)(7)
crédito.

Comissdes durante a vigéncia do contrato

2.2.5. Comisséo de processamento da prestacdo de crédito

Processamento do pagamento das prestacdes inerentes ao crédito - Isento - - N/A -
contratualizado
2.2.6. Comisséo gestéo 0,20%

. ~ . ' - - 14% (IVA N/A N 1)(2
Comisséo cobrada mensalmente pela gestéo operacional do contrato. (a.m.) 6 (IVA) / ota (1)(2)

2.2.7. Comisséao de altera¢8es contratuais

- - 0,
Comissao cobrada sempre que forem feitas altera¢cdes ao contrato inicial KZ 30 000,00 14% (IVA) NIA Nota (2)(4)

2.2.8. Comisséo de reestruturagao
Comissédo cobrada na reestruturagdo do plano financeiro/amortizagao de 1,00% Min. KZ 20 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (1)(2)(6)
divida do crédito contraido

2.2.9. Comisséo de aumento de valor
Comissédo cobrada sempre que for desembolsado o aumento de valor do 2,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)
financiamento em curso no Banco.

2.2.10. Comissdao de prorrogagao
Comissédo cobrada ao cliente para prorrogacdo do crédito.

2.1.11. Comissdo de incumprimento
Comissao cobrada ao Cliente pela falta de saldo em conta na data prevista de - KZ 7 500,00 - 14% (IVA) N/A -
execucgao/cobranca de uma prestacéo do contrato de crédito.
Comissdes no termo do contrato

2.2.12. Comissao de Liquidagado antecipada (parcial ou total)
Comissdo cobrada ao cliente para liquidagdo antecipada do crédito.

0,75% - - 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)

1,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)

. . Outras
Taxas de juros Acresce imposto .
condicoes

Crédito Pessoal - Operacéo de taxa variavel Luibor 1 M + Spread de 7,25% - 26% 24,03% IS 0,2% Prazo I\Iillzi(é ?g)Meses

.- = . . Prazo Max. 60 Meses
Crédito Pessoal Compensado - Operacéo de taxa variavel Luibor 1 M + Spread de 7,25% 24,03% IS 0,2% Nota (9)
Legenda:
TAN Taxa Anual Nominal IS Imposto de Selo
TAEG Taxa Anual Efectiva Global MN Moeda Nacional (Kwanzas)
Notas:

Nota (1): Comisséo incide sobre o capital em divida.

Nota (2): A comissao é debitada na conta onde foi creditado o capital mutuado.

Nota (3): A comissao incide sobre o capital a liquidar/prorrogar e/ou sobre o valor a aumentar.

Nota (4): Aplicavel a todas as tipologias de crédito, sempre que ocorram altera¢des contratuais com impacto financeiro, a pedido dos Clientes, tais como: alteragdo do spread; substituicdo de garantias
Nota (5): Comisséo incide sobre o capital financiado.

Nota (6): Aplicavel a todas tipologias de crédito, sempre que ocorram alterag6es estruturais do plano financeiro.

Nota (7): Cobrancga trimestral na conta onde foi creditado o capital mutuado.

Nota (8): TAEG calculada com base na Taxa de Juro de 30,46% (Luibor 1 més a 10 de Outubro de 2024, spread de 9,50% e prémio de liquidez de 2%), para um empréstimo padréo de KZ 5 000 000,00 a 60 meses.

Nota (9): Taxa de juro aplicada apenas as operagfes compensadas.
TAEG calculada com base na Taxa de Juro de 28,21% (Luibor 1 més a 10 de Outubro de 2024, spread de 7,25% e prémio de liquidez de 2%), para um empréstimo padrédo de KZ 5 000 000,00 a 60 meses.

Crédito Propinas
Financiamento de curto e médio prazo destinado ao pagamento de propinas.

Valor sem imposto Valor anual com Outras

Comissoes Acresce imposto . .~
% Valor anual imposto condicbes

Comissoes iniciais

2.2.1. Comissédo de abertura de crédito
Comissao cobrada ao cliente no acto de a abertura do crédito.

2.2.2. Comisséo de organizacéo
Comissao cobrada ao cliente para organizagdo do processo de crédito.

2.2.3. Entrega de pecas contratuais a posterior (trimestral)
Comissédo cobrada trimestralmente até o Cliente entregar as pecas 1,00% (a.t.) - - 14% (IVA) N/A Nota (1)(6)
contratuais.

2.2.4. Carregamento com entrega de garantias a posterior
Comissédo cobrada trimestralmente até o Cliente entregar as garantias do 1,00% (a.t.) - - 14% (IVA) N/A Nota (1)(6)
crédito.

Comissdes durante a vigéncia do contrato

2.2.5. Comissao de processamento da prestacéo de crédito
Processamento do pagamento das prestagfes inerentes ao crédito - Isento - - N/A -
contratualizado.

1,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (2)(4)

- KZ 7 500,00 - 14% (IVA) N/A Nota (2)

2.2.6. Comisséao de altera¢8es contratuais

- - 0,
Comissédo cobrada sempre que forem feitas altera¢des ao contrato inicial Kz 10 000,00 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)

2.2.7. Comissdo de reestruturacéo
Comissao cobrada na reestruturacao do plano financeiro/amortizagéo de 0,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (1)(2)(5)
divida do crédito contraido

Comissoes no termo do contrato

2.2.8. Comisséao de Liquidacédo antecipada (parcial ou total)

Comissao cobrada ao cliente para liquidac&o antecipada do crédito. i Isento i i N/A i
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BANCO MILLENNIUM ATLANTICO, S.A.

2. Operacgoes de Crédito
2.2. Crédito ao Consumo (continuacao)

. . Outras
Taxas de juros Acresce imposto .~
condicoes
Universidade com protocolo - Operacao de taxa fixa 20,00% 37,86% IS 0,2% Prazo 'K:E;’l S()%Meses
Universidade sem protocolo - Operacéo de taxa fixa 21,00% 38,87% 1S 0,2% Prazo '\IA\I?))'EA ?76) Meses

Notas Especificas:

Nota (1): Comisséo incide sobre o capital em divida.

Nota (2): A comissao é debitada na conta onde foi creditado o capital mutuado

Nota (3): Aplicavel a todas as tipologias de crédito, sempre que ocorram alteragdes contratuais com impacto financeiro, a pedido dos Clientes, tais como: alteragdo do spread; substituicdo de garantias.
Nota (4): Comisséo incide sobre o capital financiado.

Nota (5): Aplicavel a todas tipologias de crédito, sempre que ocorram alterag6es estruturais do plano financeiro.

Nota (6): Cobrancga trimestral na conta onde foi creditado o capital mutuado.

Nota (7):

TAEG calculada com base na Taxa de Juro de 20%, para um empréstimo padréo (Universidade com protocolo) de KZ 1 440 000,00 a 96 meses.

TAEG calculada com base na Taxa de Juro de 21%, para um empréstimo padrédo (Universidade sem protocolo) de KZ 1 440 000,00 a 96 meses.

2.3. Crédito Automovel

Crédito Automovel
Financiamento de curto ou médio prazo destinado a aquisicdo de automdveis.

o Valor sem imposto . Valor anual com o
Comissoes Acresce imposto . Outras condi¢cdes
Valor anual Imposto
Comissdes iniciais
2.3.1. Comissdo de abertura de credito » . 2,00% Min. KZ 25 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (2)(5)
Comissédo cobrada ao cliente para a abertura de um crédito em sistema.
2.3.2_. CPmlssao de organizagéo o o i KZ 50 000,00 ) 14% (IVA) N/A Nota (2)
Comissao cobrada ao cliente para organizagéo do processo de crédito.
2.3.3. Entrega de pecas contratuais a posterior (trimestral)
Comissédo cobrada trimestralmente até o Cliente entregar as pecas 1,50% (a.t.) - - 14% (IVA) N/A Nota (1)(7)
contratuais.
2.3.4.. Carregamento com entrega de garantias a posterior
Comisséo cobrada trimestralmente até o Cliente entregar as garantias do 1,00% (a.t.) - - 14% (IVA) N/A Nota (1)(7)
crédito.

Comissdes durante a vigéncia do contrato

2.3.5 Comisséo de processamento da prestagao de crédito
Processamento do pagamento das prestagdes inerentes ao crédito - Isento - - N/A -
contratualizado.

2.3.6. Comisséao de gestdo 0,20%

o x . = . - - - 14% (IVA N/A Nota (1)(2
Comisséo cobrada mensalmente ao cliente pela gestéo operacional do crédito. (a.m.) 6 (IVA) / ota (1))

2.3.7. Comisséao de alterag8es contratuais
Comissdo cobrada ao cliente sempre que efectuar alterages ao contrato - KZ 35 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (2)(4)
finicial.

2.3.8. Comissdo de reestruturacao
Comissédo cobrada ao cliente sempre que efectuar alterages ao contrato 1,00% Min. KZ 20 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (1)(2)(6)
finicial

2.3.9. Comissédo de aumento de valor
Comissao cobrada sempre que se solicitar um aumento de valor no 2,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)
financiamento em curso no Banco, calculado sobre o montante a aumentar.

2.3.10. Comisséo de Prorrogacao
Comisséo cobrada sempre que se solicitar uma prorrogacgédo as condigfes 2,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)
finiciais do crédito.

2.1.11. Comissao de incumprimento
Comissao cobrada ao Cliente pela falta de saldo em conta na data prevista de - KZ 7 500,00 - 14% (IVA) N/A -
execucéo/cobranca de uma prestacao do contrato de crédito.

Comissdes no termo do contrato

2.3.12. Comissao de Liquidagdo antecipada (parcial ou total)

0, i - 0,
Comissédo cobrada ao cliente para liquidagdo antecipada do crédito. 1,50% Min. Kz 20 000,00 14% (IVA) NIA Nota (2)(3)

Outras
condigoes

Taxas de juros Acresce imposto

Prazo Max. 36 Meses

Crédito Automovel - Operacao de taxa variavel Luibor 1 M + Spread 7,25% a 26% 24,60% IS 0,2% Nota (8)

Legenda:
a.m. - ao més IS - Imposto de Selo MN - Moeda Nacional
a.t. - ao trimestre IVA - Imposto Sobre Valor Acrescentado ME - Moeda Estrangeira

Notas Gerais:

As comissdes e contraprestacdes por servigos financeiros encontram-se sujeitas a IVA a taxa de 14%.

Nota (1): Comisséo incide sobre o capital em divida.

Nota (2): A comissao é debitada na conta onde foi creditado o capital mutuado.

Nota (3): A comissao incide sobre o capital a liquidar/prorrogar e/ou sobre o valor a aumentar.

Nota (4): Aplicavel a todas as tipologias de crédito, sempre que ocorram altera¢des contratuais com impacto financeiro, a pedido dos clientes, tais como: alteragdo do spread e substituicdo de garantias.
Nota (5): Comisséo incide sobre o capital financiado.

Nota (6): Aplicavel a todas tipologias de crédito, sempre que ocorram alteragdes estruturais do plano financeiro.

Nota (7): Cobranga trimestral na conta onde foi creditado o capital mutuado.

Nota (8): TAEG calculada com base na Taxa de Juro de 29,46% (Luibor 1 més a 10 de Outubro de 2024, spread de 9,50% e prémio de liquidez de 1%), para um empréstimo padrdo de KZ 9 000 000,00 a 36 meses.
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3. Cartoes
3.1. Cartoes de Débito

Comissodes

3.1.1. Anuidade

Cartao Standard

Encargos inerentes a utilizagdo dos servicos disponiveis através do cartdo de débito

Acresce imposto

iNDICE

Observacdes

. 1° Ano KZ 3 500,00 14% (IVA) -

1° Titular -
Anos seguintes KZ 3 500,00 14% (IVA) -
. 1° Ano KZ 3 500,00 14% (IVA) -

Outros titulares -
Anos seguintes KZ 3 500,00 14% (IVA) -

3.1.2. Emisséo
Encargos incorridos na producéo do cartdo pela primeira vez

Encargo por cada cartdo Isento N/A -

3.1.3. Renovagao
Encargos ocorridos na producédo do cartdo ap6s a data de validade

Encargo por cada cartdo N/A N/A -
3.1.4. Substituicdo
Encargos incorridos na producao do cartdo de substituicdo do cartdo por motivos imputaveis ao cliente
Encargo por cada cartdo KZ 2 500,00 14% (IVA) -

3.1.5. Cancelamento

Encargos incorridos pela cessacéo da prestacdo dos servi¢cos associados ao cartdo

Encargo por cada cartdo KZ 2 000,00

3.1.6. Inibicao
Encargos inerentes ao processamento de inibi¢gdo/bloqueio de utilizacdo do cartdo e/ou de algumasdas suas facilidades ou servigos, por motivos objectivamente fundamentados
como: (i) seguranca do instrumento de pagamento; (ii) Suspeita de utilizacdo ndo autorizada ou fraudulenta deste instrumento.

KZ 1 000,00 14% (IVA)

14% (IVA) -

Encargo por cada cartao

3.1.7. Colocacéao na lista negra

Encargo por cada cartao

Outras Despesas Associadas

\Ver outros servigos com cartoes.

Cartdo Salario

Comissbes —
Multicaixa

Acresce imposto Observacdes

3.1.8. Anuidade
Encargos inerentes a utilizac&o dos servigcos disponiveis através do cartdo de débito

Clientes Particulares 21/04/2025

) 1° Ano Isento N/A -

1° Titular -
Anos seguintes Isento N/A -
] 1° Ano Isento N/A -

Qutros titulares -
Anos seguintes Isento N/A -

3.1.9. Emisséao
Encargos incorridos na producéo do cartdo pela primeira vez

3.1.10. Renovacéo
Encargos ocorridos na producédo do cartdo apos a data de validade

Encargos incorridos na producéo do cartdo de substituicdo do cartdo por motivos imputaveis ao cliente

Encargos incorridos pela cessacao da prestacéo dos servicos associados ao cartédo

Encargos inerentes ao processamento de inibicdo/bloqueio de utilizacdo do cartdo e/ou de algumasdas suas facilidades ou servigos, por motivos objectivamente fundamentados como: (i)
3.1.14. Colocacgéo na lista negra

Eroagoporcadacario | v [ w [
Ercagoporcadacaio | ka0 | dmewny | -
seguranca do instrumento de pagamento; (ii) Suspeita de utilizacdo ndo autorizada ou fraudulenta deste instrumento.

Eragoporcadacazo [ @se | sy | -

3.1.11. Substituicdo
3.1.12. Cancelamento

-
3.1.13. Inibicao
Evagoporcasacarao [ eewo | WA | -]
Outras Despesas Associadas

Ver outros servigos com cartdes.
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3. Cartoes
3.2. Cartoes de Crédito

Comissodes

3.2.1. Anuidade

Cartdo Classic

Encargos inerentes a utilizac&o dos servigcos disponiveis através do cartdo de crédito

Cartao Prestige

rtdo Platinum

Acresce imposto

iNDICE

Observacdes

10 Tt 1° Ano KZ 30 000,00 KZ 42 000,00 KZ 90 000,00 14% (IVA) -
itular
Anos seguintes KZ 30 000,00 KZ 42 000,00 KZ 90 000,00 14% (IVA) -
) 1° Ano KZ 30 000,00 KZ 42 000,00 KZ 90 000,00 14% (IVA) -
Outros titulares -
Anos seguintes KZ 30 000,00 KZ 42 000,00 KZ 90 000,00 14% (IVA) -

3.2.2. Emisséo
Encargos incorridos na producédo do cartdo pela primeira vez

Encargo por cada cartdo KZ 5 000,00 KZ 10 000,00 KZ 20 000,00 14% (IVA) -

3.2.3. Renovagao
Encargos ocorridos na produc¢ao do cartdo apds a data de validade

3.2.4. Substituicéo
Encargos incorridos na producao do cartdo de substituicdo do cartdo por motivos imputaveis ao cliente

Encargo por cada cartdo KZ 25 000,00 KZ 18 000,00 KZ 36 000,00 14% (IVA) _

3.2.5. Atraso no pagamento
Encargo cobrado pela falta de pagamento dentro do periodo estabelecido

Encargo por cada cartéo KZ 15 000,00 KZ 15 000,00 KZ 30 000,00 14% (IVA) _

3.2.6. Cancelamento
Encargos incorridos pela cessacéo da prestacdo dos servi¢cos associados ao cartdo

Encargo por cada cartio KZ 5 000,00 KZ 5 000,00 KZ 5 000,00 14% (IVA) _

3.2.7. Inibicao
Encargos inerentes ao processamento de inibi¢cdo/bloqueio de utilizacdo do cartdo e/ou de algumasdas suas facilidades ou servicos, por motivos objectivamente fundamentados
como: (i) seguranca do instrumento de pagamento; (ii) Suspeita de utilizacdo nao autorizada ou fraudulenta deste instrumento.

Encargo por cada cartio KZ 8 500,00 KZ 10 000,00 KZ 15 000,00 14% (IVA) _

3.2.8. Excesso de limite de utilizagdo

Encargo por cada cartdo KZ 12 000,00 KZ 12 000,00 KZ 15 000,00 14% (IVA) _

3.2.9. Colocacéao na lista negra

Encargo por cada cartdo KZ 4 500,00 KZ 4 500,00 KZ 4 500,00 14% (IVA) _

3.2.10. Emissdo de emergéncia
Encargos incorridos na producdo do cartao de crédito de emergéncia

KZ 22 000,00 KZ 22 000,00 KZ 22 000,00 14% (IVA) _

Encargo por cada cartdo

Outras Despesas Associadas
Ver outros servigos com cartdes.

Cartao Kinda Cartao Classic Cartao Platinum

3.2.1. Anuidade

Encargos inerentes a utilizagdo dos servigos disponiveis através do cartdo de crédito

Comissdes Acresce imposto Observacdes

10 Titul 1° Ano KZ 2 500,00 KZ 6 000,00 KZ 10 000,00 14% (IVA) -
itular
Anos seguintes KZ 2 500,00 KZ 6 000,00 KZ 10 000,00 14% (IVA) -
. 1° Ano KZ 2 500,00 KZ 6 000,00 KZ 10 000,00 14% (IVA) -
Qutros titulares -
Anos seguintes KZ 2 500,00 KZ 6 000,00 KZ 10 000,00 14% (IVA) -

3.2.2. Emisséo
Encargos incorridos na producédo do cartédo pela primeira vez

Encargo por cada cartdo KZ 6 000,00 KZ 10 000,00 14% (IVA) -
3.2.4. Substituicéo
Encargos incorridos na producgao do cartdo de substituicdo do cartdo por motivos imputaveis ao cliente

Encargo por cada cartdo KZ 9 000,00 KZ 6 000,00 KZ 10 000,00 14% (IVA) _

3.2.5. Atraso no pagamento
Encargo cobrado pela falta de pagamento dentro do periodo estabelecido

Encargo por cada cartio KZ 9 000,00 KZ 9 000,00 KZ 9 000,00 14% (IVA) _

3.2.6. Cancelamento
Encargos incorridos pela cessacdo da prestacdo dos servi¢gos associados ao cartao

Encargo por cada cartio KZ 5 000,00 KZ 5 000,00 14% (IVA) _

3.2.7. Inibicéo
Encargos inerentes ao processamento de inibigao/bloqueio de utilizagdo do cartdo e/ou de algumasdas suas facilidades ou servigos, por motivos objectivamente fundamentados como: (i)
seguranca do instrumento de pagamento; (ii) Suspeita de utilizagdo ndo autorizada ou fraudulenta deste instrumento.

Encargo por cada cartéo KZ 4 800,00 KZ 4 800,00 KZ 4 800,00 14% (IVA) —

3.2.8. Excesso de limite de utilizagdo

Encargo por cada cartdo KZ 6 750,00 KZ 6 750,00 KZ 6 750,00 14% (IVA) _

3.2.9. Colocacéo na lista negra

Encargo por cada cartio KZ 500,00 KZ 3 500,00 KZ 3 500,00 14% (IVA) _

3.2.10. Emissédo de emergéncia
Encargos incorridos na producédo do cartdo de crédito de emergéncia

Outras Despesas Associadas
Ver outros servicos com cartdes.

Taxas de juros DI

‘ Acresce imposto |

condicOes

Cartdo de Crédito Visa Classic 35,00% 42,09% IS a taxa de 0,2% Nota (1)
Cartéo de Crédito Visa Prestige 35,00% 47,17% IS a taxa de 0,2% Nota (1)
Cartdo de Crédito Visa Platinum 35,00% 61,57% IS a taxa de 0,2% Nota (1)
Cartdo Multicaixa Crédito Kinda Luibor 6M+ Spread de 8% 29,26% IS a taxa de 0,2% -
Cartdo Multicaixa Crédito Classic 35,00% - IS & taxa de 0,2% -
Cartdo Multicaixa Crédito Platinum 35,00% - IS a taxa de 0,2% -
Outras despesas associadas
N/A

Clientes Particulares 21/04/2025
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3. Cartoes

3.2. Cartoes de Crédito (continuacao)

Regime fiscal aplicavel:

iNDICE

A utilizacao de crédito através de cartdes de crédito encontra-se isenta de Imposto do Selo desde que o reembolso do respectivo crédito seja efectuado sem que haja lugar ao pagamento de juros, nos termos
contratualmente definidos. Contudo, sempre que da utilizacdo de cartdes de crédito decorram juros a favor do Banco, a utilizacédo de crédito passa a estar sujeita a Imposto do Selo a taxa de 0,1% sobre a média
mensal obtida através da soma dos saldos em divida apurados diariamente, durante o0 més dividido por 30, encontrando-se os juros cobrados sujeitos a Imposto do Selo a taxa de 0,2%.

Notas gerais
Nota (1):

TAEG - Cartéo Classic: TAEG de 42,09% para um montante de crédito de KZ 500 000,00 com reembolso no prazo de 12 meses, incluindo anuidade, emissdo e impostos.
TAEG - Cartéo Prestige: TAEG de 47,17% para um montante de crédito de KZ 500 000,00 com reembolso no prazo de 12 meses, incluindo anuidade, emisséo e impostos.
TAEG - Cartéo Platinum: TAEG de 61,57% para um montante de crédito de KZ 500 000,00 com reembolso no prazo de 12 meses, incluindo anuidade, emisséo e impostos.

3.3. Cartoes Pré-Pagos

Comissoes

3.3.1. Anuidade

Cartao Pré-Pago

Encargos inerentes a utilizacdo dos servigcos disponiveis através do cartdo de débito

Cartdo Pré-Pago

Acresce imposto

Observacdes

) 1° Ano KZ 15 000,00 N/A N/A -

1° Titular -
Anos seguintes KZ 15 000,00 N/A N/A -
) 1° Ano KZ 15 000,00 N/A N/A -

QOutros titulares -
Anos seguintes KZ 15 000,00 N/A N/A -

3.3.2. Emisséao

Encargos incorridos na producdo do cartdo pela primeira vez

3.3.3. Renovagao

Encargos ocorridos na produc¢ao do cartdo apos a data de validade

3.3.4. Substituicéo

Encargos incorridos na producao do cartdo de substituicdo do cartdo por motivos imputaveis ao cliente

Encargo por cada cartdo
3.3.5. Cancelamento

Encargos incorridos pela cessacéo da prestacdo dos servi¢cos associados ao cartdo

Encargo por cada cartdo
3.3.6. Inibicao

T T w e

Encargos inerentes ao processamento de inibicdo/bloqueio de utilizacdo do cartdo e/ou de algumasdas suas facilidades ou servi¢cos, por motivos objectivamente fundamentados
como: (i) seguranca do instrumento de pagamento; (ii) Suspeita de utilizagédo nédo autorizada ou fraudulenta deste instrumento.

Outras Despesas Associadas
\er outros servicos com cartoes.

3.4. Operacoes com Cartoes

3.4.1 Cartdes de Débito

Levantamento a débito

Cartdo de Débito Multicaixa

Acresce imposto

Outras condicdes

Balcao - - -
Em Angola ATM Isento - Nota (7)
TPA 2,5% Min Kz 50,00 14% (IVA) Nota (6)
Balcao - - -
Fora de Angola ATM - - -
TPA - - -
Balcao - - -
Em Angola ATM Isento - -
TPA Isento - -
Balcéo - - -
Fora de Angola ATM - - -
TPA - - -
Balcéo - - -
Em Angola ATM Kz 20,00 14% (IVA) Nota (8)
TPA Isento - -
Balcéo - - -
Fora de Angola ATM - - -
TPA Isento - -

Outras Despesas Associadas
\Ver outros servigos com cartoes.

3.4.2 Cartdes de Crédito

Levantamento a crédito "Cash Advance"

Crédito Visa
Classic

Crédito Visa Prestige

Crédito Visa
Platinum

Acresce imposto

Outras condicdes

Em Angola

Balcao

Balcéo KZ 1 000,00 + 5,50% KZ 1 000,00 + 5,50% KZ 1 000,00 + 5,50%
Em Angola
ATM 7,50% 7,50% 7,50%
Balcéo 7,50% 7,50% 7,50%
Fora de Angola
ATM 7,50% 7,50% 7,50%

ATM

TPA

Fora de Angola

Balcao

ATM

TPA

3,00%

3,00%

3,00%

14% (IVA)

14% (IVA)

Operacfes (Compras e Pagamentos)

Outras Despesas Associadas
\er outros servigos com cartfes.

Clientes Particulares
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3. Cartoes

3.4. Operacoes com Cartoes (Continuacao)

3.4.2 Cartdes de Crédito

Multicaixa Crédito

Multicaixa Crédito

Multicaixa Crédito

Acresce imposto

Outras condicBes

14% (IVA)

14% (IVA)

Kinda Classic Platinum
Levantamento a crédito "Cash Advance"
Balcéo - - -
Em Angola
ATM - 7,50% 7,50%
Balcéo - - -
Fora de Angola
ATM - - - -
Operacfes (Compras e Pagamentos)
Balcao - - - -
Em Angola ATM - - -
TPA 1,00% 2,00% 2,00%
Balcéo - - -
Fora de Angola ATM - - -

TPA - - - -
Outras Despesas Associadas
Ver outros servigos com cartdes.

3.4.3 Cartao pré-pago Pré-pago Visa Pré-pago Acresce imposto Outras condicbes
Levantamento a crédito "Cash Advance"
Balcéo 3,00% N/A N/A -
Em Angola
ATM 3,00% N/A N/A -
Balcéo 3,00% N/A N/A -
Fora de Angola
ATM 3,00% N/A N/A -
Operagbes (Compras e Pagamentos)
Balcdo 3,00% N/A N/A -
Em Angola ATM 3,00% N/A N/A -
TPA 3,00% N/A N/A -
Balcéo 3,00% N/A N/A -
Fora de Angola ATM 3,00% N/A N/A -
TPA 3,00% N/A N/A -

Outras Despesas Associadas
\er outros servigos com cartdes.

Clientes Particulares
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INDICE

3. Cartoes
3.5. Outros Servicos com Cartoes

Valores sem impostos Valor anual

Designhacéo do Servico Acresce Imposto .
MN Valor anual com imposto

Outras condicdes

3.5.1. Inclusédo em ficheiro SPI (Sistema Pagamento Internacional)
Comissao cobrada ao cliente no acto de incluséo de ficheiro no sistema de pagamentos internacional.

Cartdo Crédito Visa Classic / Visa Prestige/ Visa Platinum | - | Kz15000,00 | - | 14% (IVA) | NnA -
3.5.2. "Cash Advanced" de emergéncia

Comissao cobrada ao cliente no acto de levantamento em balc&o de valores do cartdo de crédito.

Cartéo Crédito Visa Classic / Visa Prestige/ Visa Platinum | - | KZ 30 000,00 | - | 14% (IVA) | N/A | -

3.5.3 Pedido de Cdpia de Taldo (em Angola)
Comissao cobrada ao cliente no acto de pedido de cépia de taldo do cartéo.

Cartdo Débito Multicaixa - - N/A -
= — - - - - - KZ 2 000,00 14% (IVA)
Cartdo Crédito Visa Classic / Visa Prestige/ Visa Platinum - - N/A -
3.5.4. Pedido de Cépia de Taldo (fora Angola)

Comissao cobrada ao cliente no acto de pedido de copia de taldo do cartdo.

Cartdo Crédito Visa Classic / Visa Prestige/ Visa Platinum - KZ 4 500,00 - 14% (IVA) | N/A -

3.5.5. Copia de Facturas
Comissao cobrada ao cliente no acto de pedido de copia de facturas pagas com o cartao.

Cartéo Crédito Visa Classic / Visa Prestige/ Visa Platinum - - N/A -

. . KZ 3 800,00 14% (IVA)
Cartdo Débito Multicaixa - - N/A -

3.5.6. Pedido de Extrato (ao balcéo)
Comissao cobrada ao cliente no acto de pedido de extrato.

Cartéo Crédito Visa Classic / Visa Prestige/ Visa Platinum - -
= — — - - KZ 1 500,00 14% (IVA) N/A -
Cartao Multicaixa Crédito Classic/ Platinum - -

3.5.7. Copia de Extrato
Comissao cobrada ao cliente no acto de pedido de cOpia de extrato do cartéo.

Cartdo Crédito Visa Classic / Visa Prestige/ Visa Platinum - KZ 10 000,00 - 14% (IVA) | N/A Nota (1)

3.5.8. Pedido de Extrato - 2° Via
Comissao cobrada ao cliente no acto de pedido de 22 via de extrato do cartdo.

Carto Crédito Visa Classic / Visa Prestige/ Visa Platinum - KZ 3 500,00 - 14% (IVA) N/A -

3.5.9. Pedido de Emisséao de 2°via de PIN
Comissao cobrada ao cliente no acto de pedido de emissédo de 22 via de PIN.

Cartdo Crédito Visa Classic / Visa Prestige/ Visa Platinum - - N/A -
KZ 3 000,00

Cartdo Multicaixa Crédito Classic / Platinum - - 14% (IVA) N/A -

Cartdo Débito Multicaixa - KZ 1 000,00 - N/A -

3.5.10. Comisséo de Liquidag¢do antecipada
Comissao cobrada ao cliente no acto de pedido de liquidagéo do cartdo de crédito antes da data programada.

Cartéo Crédito Visa Classic / Visa Prestige/ Visa Platinum 12,50% -
g ° - ; 14% (IVA) N/A

Cartdo Multicaixa Crédito Classic / Visa Platinum 10,00% Outras condigdes
3.5.11. Desisténcia do pedido de emergéncia/ recusados
Comissao cobrada ao cliente no acto de desisténcia do pedido de cartdo de emergéncia.
Cartdo Crédito Visa Classic / Visa Prestige/ Visa Platinum - KZ 10 000,00 - 14% (IVA) N/A -
3.5.12. Retencgédo/ Entrega de cartdo Visa no Estrangeiro
Comissao cobrada ao cliente no acto de pedido de Reten¢éo/ Entrega de cartdo Visa no Estrangeiro.
- KZ 80 000,00 - N/A Nota (3)

Cartdo Crédito Visa Classic / Visa Prestige/ Visa Platinum 14% (IVA)
- KZ 100 000,00 - N/A Nota (4)

3.5.13. Aumento de plafond de cartdo de crédito
Comissao cobrada ao cliente para pedidos de aumento de plafond do cartdo de crédito.

Cartdo Crédito Visa Classic / Visa Prestige/ Visa Platinum 10,00% - - 14% (IVA) | N/A Nota (5)

3.5.14. Comissao de Chargeback
Comissao cobrada ao cliente no acto de investigacéo internacional.

Cartdo Crédito Visa Classic / Visa Prestige/ Visa Platinum - KZ 10 000,00 - 14% (IVA) N/A -

3.5.15. Comissédo de Carregamento do cartdo
Comissao cobrada ao cliente no acto de carregamento do cartéo.

Cartdo Crédito Visa Pré-Pago 2,00% - - 14% (IVA) N/A -

Outras Despesas Associadas
N/A

Legenda: ATM - Caixa Automatico (Automated Teller Machine)

TPA - Terminal de Pagamento Automatico (Point of Sale)

Nota: Regime Fiscal Aplicavel

As comissoes e contraprestacdes por servigos financeiros encontram-se sujeitas a IVA a taxa de 14%.

Nota(l): Aplicavel aquando necessidade de consulta ao arquivo central.

Nota(2): Cartdo ndo personalizado com validade de 30 dias.
Nota(3): Aplicavel aquando retencdo ou entrega do cartdo de crédito visa em Portugal.

Nota(4): Aplicavel aquando retencéo ou entrega do cartdo de crédito visa nos restantes paises.

Nota(5): Incide sobre o montante que corresponde ao aumento.

Nota(6): Valor cobrado nos levantamentos em TPA a favor do comerciante.

Nota(7): Valor cobrado a partir da 52 operacdo de levantamento em numerario com uso do papel nos Caixa Automaticos.

Nota(8): Valor cobrado a partir da 32 consulta mensal de movimentos em papel nos Caixa Automaticos.
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INDICE

4. Cheques
4.1. Requisicao de cheques (superior a 5 unidades)

Requisicéo Balcéo Internet Acresce imposto Outras condic6es
Médulos de: 24 Cheques N/A N/A N/A -
Imposto N/A
Outras despesas associadas
N/A

4.2. Outros Servicos com Cheques

Valor sem imposto Valor anual com

Comissbes Acresce imposto

: Outras condicdes
Valor anual imposto

4.2.1. Emissao de Cheque Bancéario MN
Comisséo cobrada aquando da solicitagdo da emissdo de um cheque pelo titular da - N/A N/A - N/A -
conta a favor de uma 3° entidade.

4.2.2. Emisséo de Cheque Visado
Comisséo cobrada aquando da emissdo do cheque e certifica¢éo pelo Banco de - KZ 4 000,00 N/A 14% (IVA) N/A Nota (1)(3)
fundos suficientes na conta do cliente para pagamento.

4.2.3. Devolucédo de Cheques de compensacéao
Comisséo cobrada aquando da devolugdo de um cheque cujo pagamento nao foi - KZ 6 500,00 N/A 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)
aceite pela instituicdo sacada.

4.2.4. Anulacdo de cheque Bancario
Comisséo cobrada aquando da devolugdo de um cheque cujo pagamento nao foi - N/A N/A - N/A -
aceite pela instituicdo sacada.

4.2.5. Anulacao de cheque Visado
Comisséo cobrada aquando da devolugdo de um cheque cujo pagamento nao foi - Kz 5 000,00 N/A 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)
aceite pela instituicdo sacada.

4.2.6. Compra de Cheques em ME
Comissao cobrada ao Cliente aquando da compra de cheques em moeda estrangeira.

4.2.6.1 Com desconto 3,00% Min. KZ 8.500,00 N/A 14% (IVA) N/A -
4.2.6.2 A cobranca - KZ 6 500,00 N/A 14% (IVA) N/A -
4.2.6.3 Comissao de Expediente - KZ 8 500,00 N/A 14% (IVA) N/A Nota (4)(5)
4.2.7. Comisséo de Expediente

Comissao cobrada apos transacgfes efectuadas, de acordo com a natureza de - KZ 8 500,00 N/A 14% (IVA) N/A Nota (6)

incidéncia do valor da operacao.

4.2.8. Cancelamento / Bloqueio de Cheques

- 0
Comisséo cobrada no acto de cancelamento/ bloqueio do cheque. KZ 4300,00 N/A 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)

4.2.9. Devolugéo de Cheque
Comisséo cobrada aquando da devolugdo de um cheque cujo pagamento nao foi - KZ 7 500,00 N/A 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)
aceite pela instituicdo sacada.
4.2.10. Stop-payment
Comisséo cobrada aguando da instrucéo de cancelamento de pagamento de um - KZ 5 300,00 N/A 14% (IVA) N/A Nota (2)
cheque que néo tenha sido depositado/compensado.
4.2.11. Ultrapassagem de prazo de permanéncia
Comisséo cobrada ao cliente quando ultrapassado o prazo de levantamento de - KZ 3 000,00 N/A 14% (IVA) N/A Nota (7)
cheques requisitados.

Outras despesas associadas

Acrescem despesas com correspondentes e DHL (Empresa do sector de logistica internacional e correio expresso) sempre que aplicavel. (Despesas sujeitas a aplicacdo de IVA a taxa de 14%).

Notas:
Nota (1): Cobrado por cheque emitido.
Nota (2): Valor cobrado por operacéo, independentemente do nimero de cheques a cancelar/ anular/ emitir.

Nota (3): Acresce comissao de expediente (Comissao sujeita a aplicacao de IVA a taxa de 14%).

Nota (4): Incide sobre a compra de Cheques em ME.

Nota (5): Valor cobrado independentemente do nimero de cheques comprados.
Nota (6): Incide sobre a emisséo, devolucéo e anulagéo de cheques.

Nota (7): Permanéncia nos cofres apés 30 dias de contacto ao Cliente.
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5. Transferéncias
5.1. Transferéncias em Moeda Nacional

Transferéncias intrabancarias
Transferéncia de valores para conta domiciliada na prépria Instituicao Financeira

Canal de recepc¢ao da ordem de transferéncia

Tipologia Acresce imposto Outras condicdes

5.1.1. Transferéncia nacional na moeda da conta
Com o mesmo titular:

Pontuais: Kz 1 700,00 Isento Isento Isento -
14% (IVA)

Permanentes: Kz 1 700,00 Isento Isento Isento -

Titulares diferentes:

Pontuais: Kz 1 700,00 Isento Isento Isento -
14% (IVA)

Permanentes: Kz 1 700,00 Isento Isento Isento -

5.1.2. Transferéncias nacionais noutra moeda

Com o mesmo titular:

Pontuais: N/A N/A N/A N/A -
14% (IVA)

Permanentes: N/A N/A N/A N/A -

Titulares diferentes:

Pontuais: N/A N/A N/A N/A -
14% (IVA)

Permanentes: N/A N/A N/A N/A -

Outras despesas associadas

As despesas com correspondentes sao suportadas pelo cliente, sempre que aplicavel. (Despesas sujeitas a aplicagao de IVA a taxa de 14%)

Informacao Complementar
Operacédo bancaria Data-Valor

Data de Disponibilizacéo Observacdes

Transferéncias

Balcéao D Imediata -
Intrabancarias Telefone D Imediata -
Banca electrénica D Imediata -
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5. Transferéncias

5.1. Transferéncias em Moeda Nacional (continuacao)

Transferéncias interbancarias
Transferéncia de valores para conta domiciliada noutra Instituicdo Financeira

Tipologia

5.1.3. Transferéncias nacionais

Com indicacéo do IBAN:

Canal de recepc¢ao da ordem de transferéncia

Acresce imposto

Outras condicdes

STC - Pontuais/Permanentes: KZ 3 500,00 0,55% Isento Isento 14% (IVA) Nota (1)(2)
SPTR - Pontuais/Permanentes: KZ 4 000,00 0,55% Isento Isento 14% (IVA) Nota (1)(2)
KWIK - Sistema de Transacc¢des Instantaneas (STI)

KZ 1,00 - KZ 2 000,00 N/A N/A Isento N/A 14% (IVA) Nota (4)(5)
KZ 2001,00 - KZ 5 000,00 N/A N/A KZ 66,00 N/A 14% (IVA) Nota (4)(5)
KZ 5 001,00 - KZ 10 000,00 N/A N/A KZ 132,00 N/A 14% (IVA) Nota (4)(5)
KZ 10 001,00 - KZ 25 000,00 N/A N/A KZ 175,00 N/A 14% (IVA) Nota (4)(5)
KZ 25 001,00 - KZ 50 000,00 N/A N/A KZ 325,00 N/A 14% (IVA) Nota (4)(5)
> KZ 50 000,00 N/A N/A KZ 500,00 N/A 14% (IVA) Nota (4)(5)
Sem indicagédo de IBAN

STC - Pontuais/Permanentes: N/A N/A N/A N/A N/A -
SPTR - Pontuais/Permanentes: N/A N/A N/A N/A N/A -
KWIK - Sistema de Transac¢des Instantaneas (STI)

KZ 1,00 - KZ 2 000,00 N/A N/A Isento N/A 14% (IVA) Nota (4)(5)
KZ 2001,00 - KZ 5 000,00 N/A N/A KZ 66,00 N/A 14% (IVA) Nota (4)(5)
KZ 5 001,00 - KZ 10 000,00 N/A N/A KZ 132,00 N/A 14% (IVA) Nota (4)(5)
KZ 10 001,00 - KZ 25 000,00 N/A N/A KZ 175,00 N/A 14% (IVA) Nota (4)(5)
KZ 25 001,00 - KZ 50 000,00 N/A N/A KZ 325,00 N/A 14% (IVA) Nota (4)(5)
> KZ 50 000,00 N/A N/A KZ 500,00 N/A 14% (IVA) Nota (4)(5)
Comisséo de Devolucéo KZ 500,00 N/A N/A N/A 14% (IVA) -
Taxa de urgéncia KZ 1 500,00 N/A N/A N/A 14% (IVA) Nota (3)
Com indicagao do BIC e IBAN

Pontuais: N/A N/A N/A N/A N/A -
Permanentes: N/A N/A N/A N/A N/A -
Sem indicacdo do BIC e IBAN

Pontuais: N/A N/A N/A N/A N/A -
Permanentes: N/A N/A N/A N/A N/A -

Outras despesas associadas

As despesas com correspondentes sao suportadas pelo cliente, sempre que aplicavel. (Despesas sujeitas a aplicacao de IVA a taxa de 14%)

Informacao Complementar

Operacéo bancéria

Transferéncias

Data-Valor

Data de Disponibilizagcéo

Observacdes

Interbancarias

Balcao D+1 Dia util seguinte -
Telefone D+1 Dia util seguinte -
Normal — -
Internet D+1 Dia util seguinte -
) ATM D+1 Dia util seguinte -
Nacional -
Balcao D Imediata Antes do Cut- off
U Telefone D+1 Dia util seguinte -
rgente Internet D Imediata Antes do Cut-off
ATM Imediata -
Balcao D Imediata -
Telefone N/A N/A -
Normal
Internet N/A N/A -
) ATM N/A N/A -
Internacional
Balcao N/A N/A -
Telefone N/A N/A -
Urgente
Internet N/A N/A -
ATM N/A N/A -

Legenda:

IBAN - Namero Internacional de conta Bancaria.
BIC - Bank Identifier Code (Cédigo internacional de identificagdo de instituicdo financeira bancaria).
SWIFT - Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication (A Sociedade de Telecomunicag¢des Financeiras Interbancérias Mundiais)

Regime fiscal aplicavel:

As comissfes e contraprestacdes por servi¢os financeiros encontram-se sujeitas a IVA a taxa de 14%.
Caso se verique a conversdo de moeda nacional em moeda estrangeira, a favor de pessoas singulares, sera devido Imposto do Selo a taxa de 0,1%.
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5. Transferéncias

5.1. Transferéncias em Moeda Nacional (continuacao)

Notas gerais:

STC (Sistema de Transferéncias a Crédito) aplicavel a transferéncias interbancarias iguais ou inferiores a KZ 50 000 000,00.
SPTR (Sistema de Pagamentos Angolano em Tempo Real) aplicavel a transferéncias interbancarias superiores a KZ 50 000 000,00.

Kwik (Kwanza Instanténeo - Sistema de Transacg¢8es Instantanea) aplicavel a transferéncias interbancarias iguais ou inferiores KZ 200 000,00

Notas:

iNDICE

Nota (1): Os limites maximos diarios aplicaveis as transferéncias para Clientes Particulares via internet (ATLANTICO Directo), Mobile, Tablet ou Centro de contacto (operador ou IVR) sdo de KZ 5 000 000,00

para as Transferéncias Interbancarias e KZ 20 000 000,00 para as Transferéncias Intrabancérias (ou equivalente noutra divisa).
Nota (2): Acresce Taxa de urgéncia nas situacdes em que o Cliente solicite execugdo da operacao no dia, antes das 15h (Sujeito a aplicacéo de IVA a taxa de 14%).

Nota (3): Operagdes efectuadas apds Cut-Off serdo efectuadas no dia seguinte.

Nota (4): Sistema de transacgdes instantédneas (STI) que permite transferéncias imediatas entre Bancos

Nota (5): Os limites maximos por operagédo (STI) aplicaveis as transferéncias para Clientes Particulares via internet (ATLANTICO Directo), Mobile, Tablet sdo de KZ 200 000,00 por transacao e Kz 4 000 000 por

dia para as Transferéncias Interbancarias.

5.2. Outros Servicos com Transferéncias

Comissoes

5.2.1. Emisséo de c6pias de documentos

Valor sem imposto

Acresce imposto

Valor anual com
imposto

Outras condicBes

Emisséo de extractos via Swift | - | KZ 3 000,00 | | 14% (IVA) N/A Nota (1)(2)(4)
5.2.2. Comissdao de investigacdo / Alteracdo de dados / Comisséo de confirmacgao de crédito

Até 6 meses | - KZ 2 000,00 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)(4)(5)
Entre 6 meses e 1 ano KZ 4 000,00 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)(4)(5)
Mais de 1 ano - KZ 12 000,00 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)(4)(5)
2.r§.i:;.d(;gmisséo de devolucgao de fundos sobre transferéncias i 10,00 € 14% (IVA) N/A Nota (2)
rSeféi.ig;Smisséo de devolucgao de fundos sobre transferéncias i KZ 12 000,00 14% (IVA) N/A Nota (2)(4)(5)
5.2.5. Comissao de Devolugédo de OPE por insuficiéncia de saldo - KZ 30 000,00 14% (IVA) N/A Nota (2)(4)
5.2.6. Comisséo de Expediente - KZ 10 000,00 14% (IVA) N/A Nota (2)

Notas:

Nota (1): Comissao Unica cobrada na data da emisséo do extracto, apds pedido por parte do Cliente.

Nota (2): A comisséo incide sobre a conta onde serdo debitados os montantes.

Nota (3): Comisséo cobrada aquando do processamento da operagdo ou conclusdo do processo de investigacao.

Nota (4): Acresce comissdo de expediente, sujeito a aplicagcdo de IVA a taxa de 14%.

Nota (5): As despesas com correspondentes sdo suportadas pelo cliente. Sujeitas a aplicagdo de IVA a taxa de 14%.
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INDICE

6. Prestacao de Servicos
6.1. Compra e Venda de Notas Estrangeiras

. Valor sem imposto . o
Comissoes Acresce imposto Outras condicdes

6.1.1. Compra de notas estrangeiras

Movimentag&o de conta -

N&o aplicavel

Balcéo - Caixa -
6.1.2. Venda de notas estrangeiras
Movimentacédo de conta - 2,00 € 14% ( IVA) Nota (1)
- Nao aplicavel -

Balcédo - Caixa -

Outras despesas associadas
As despesas com correspondentes sdo suportadas pelo cliente, sempre que aplicavel. (Despesas sujeitas a aplicacdo de IVA a taxa de 14%)

Notas:
Nota(1l): Sera cobrado o contravalor em moeda nacional.
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C. Outros Servicos Bancarios

1. Conta de Depositos
1.1. Outras Modalidades de Deposito

Conta de Deposito

. Valor sem imposto . Valor anual com
Comissoes Acresce imposto .
MN Valor anual imposto

’ Outras condicbes

1.1.1. Abertura de e encerramento de contas de depdsito a ordem
Formalizacao contratual de abertura/encerramento de contas de depdsito a - N/A - - N/A -
ordem, em conformidade com a legislacao aplicavel.

1.1.2. Manutenc¢éo de conta com domiciliagcdo do ordenado
Todos os encargos bancarios suportados para que a conta esteja activa e - N/A - - N/A -
operacional.

1.1.3. Movimentac¢ao da conta através de ATM e banca electrénica
Realizacéo de operag@es bancérias, tais como levantamentos e pagamentos - N/A - - N/A -
através de ATM e banca electénica.

1.1.4. Levantamentos nas agéncias e dependéncias e através de ATM
Levantamento de numerario disponivel na conta a ordem na agéncia e
dependéncias da Instituicdo localizadas no territorio nacional e através de
ATM.

1.1.5. Débitos Directos
Pagamento automatico de bens e/ou servigos de forma periédica mediante - N/A - - N/A -
fuma autorizacéo formal pelo titular da conta.

- N/A - - N/A -

1.1.6. Fornecimento de 1 (um) extracto mensal com os movimentos dos
jultimos 90 (noventa) dias nas agencias e dependéncias

Listagem dos moviemntos realizados na conta de depdsito durante o periodo
solicitado.

- N/A - - N/A -

1.1.7. Consulta de movimentos de conta através de ATM e Banca
electrénica

Listagem dos moviemntos realizados na conta de depdsito durante o periodo
solicitado.

- N/A - - N/A -

Operacgao bancéria Data-Valor Data de Disponibilizac&o Observacdes
Depositos
Numerario Balcéo N/A N/A -
Sobre a prépria Instituicdo N/A N/A -
Sobre outra Instituicdo (Visados) N/A N/A -
Cheques Balcdo
Sobre outra Instituicao N/A N/A -

Acresce Outras
imposto |condi¢bes

Taxa de juro

N/A - - - - - - - - - - -

Informacao Complementar

Operacao bancaria Data-Valor Data de Disponibilizacdo Observacbes
Constituicdo/ Reforco N/A N/A -
Mobiliza¢&do antecipada N/A N/A -
Balcdo
Reembolso no vencimento N/A N/A -
Pagamento de juros remuneratorios N/A N/A -
) Constituicdo/ Reforco N/A N/A -
Banca electronica — -
Mobilizac&do antecipada N/A N/A -
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2. Operacgoes de Crédito
2.1. Descobertos Bancarios

Descobertos Bancarios
Limite de utilizacdo de saldo a crédito em contas de depodsito a ordem.

Comissoes

Limite de utilizagdo de saldo a crédito em contas de depdsito a ordem.

Valor sem imposto

Acresce imposto

Valor anual com

im

posto

Outras condicdes

2.1.1. Comisséao de abertura de crédito

Comissdo cobrada ao cliente pela néo utilizagédo do crédito.

Comissédo cobrada ao cliente para a abertura de um crédito em 2,25% - - 14% (IVA) N/A Nota (2)(5)
sistema.

2.1.2. Comisséo de processamento da prestacdo de crédito

Processamento do pagamento das prestacdes inerentes ao crédito - Isento - - N/A -
contratualizado.

2.1.3. Comisséao de gestdo

Comissdo cobrada mensalmente ao cliente pela gestdo operacional - - - - N/A -

do crédito.

2.1.4. Comissdo de alteragbes contratuais

Comisséo cobrada ao cliente para alteracdo das condi¢cdes do 0,50% Min. KZ 45 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (1)(2)(3)
contrato de crédito.

2.1.5. Comisséao de reestruturacéo

Comisséo cobrada ao cliente para reestruturacdo das condi¢des 0,50% Min. KZ 45 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (1)(2)(6)
finiciais do crédito.

2.1.6. Comisséo de renovacéo o 0

Comisséo cobrada para renovacgdo do descoberto autorizado. 1,50% 14% (IVA) NIA Nota (1)(2)
2.1.7. Comissao de Imobilizagao 2.00% ) i 14% (IVA) N/A Nota (4)(2)

Taxas de juros

Operacdo Taxa fixa

Acresce imposto

Outras
condicoes

Prazo Max. 30 dias

Descoberto Autorizado ndo contratado com penhor financeiro 30,00% - IS 0,2%
Nota (7)(8)
Descoberto Autorizado ndo contratado sem penhor financeiro 35,00% - 1S 0,2% Prazo Méx. 30 dias
Nota (7)(8)
~ . Prazo Max. 30 dias
0, - 0,
Descoberto ndo autorizado (TOD) 45,00% 1S 0,2% Nota (7)(8)
Operacédo Taxa variavel
Descoberto Autorizado Luibor 1M+Spread de 7,25% - 26% - 1S 0,2% Prazo Max.

30 dias Nota (7)(8)

Regime fiscal aplicavel:

Arredondamento da taxa de juro ndo aplicavel.

Sobre o crédito utilizado sob a forma de descoberto bancéario em que o prazo de utilizagdo néo seja determinado ou determinavel, recai uma taxa de Imposto do Selo de 0,1% sobre a média mensal obtida
através da soma dos saldos em divida apurados diariamente, durante o0 més dividido por 30. Os juros devedores cobrados encontram-se sujeitos a Imposto do Selo a taxa de 0,2%.

Notas Especificas:

Nota (1) Comisséo incide sobre o capital em divida.

Nota (2) Comisséo é debitada na conta onde foi creditado o capital mutuado.

Nota (3)

Nota (4)

Nota (5) Comissao incide sobre o capital financiado.

Nota (6) Aplicavel a todas tipologias de crédito, sempre que ocorram alteragdes estruturais do plano financeiro.
Nota (7) Taxa de Juro ao ano (a.a.)

Nota (8)

Mais Salario
Facilidade de Descoberto autorizado até 100% do rendimento liquido mensal declarado.

Comissdes

2.1.8. Comisséo de abertura
Comissédo cobrada ao cliente para a abertura de um crédito em
sistema.

Valor sem imposto
MN

Facilidade de descoberto com reembolso mensal.O prazo de reembolso do capital, acrescido de juros, é de até 30 ( trinta) dias.

Valor anual

Comissao recai sobre o montante ndo utilizado diariamente, na data de vencimento respeitante ao periodo de 30 dias a contar da data de langamento

Acresce imposto

14% (IVA)

Valor anual com
imposto

N/A

Aplicavel a todas as tipologias de crédito, sempre que ocorram alterag6es contratuais com impacto financeiro, a pedido dos Clientes, tais como: alteracdo do spread; substituicdo de garantias.

Outras condicdes

Nota (1)(2)

2.1.9. Comissao de gestao
Comissdo cobrada mensalmente ao cliente pela gestdo operacional
do crédito.

Isento

N/A

2.1.10. Comissao de processamento de crédito
Processamento do pagamento das prestacdes inerentes ao crédito
contratualizado.

Taxas de juros

Mais Salario

Isento

42,00%

N/A

Acresce imposto

IS 0,2%

Outras condicoes

Nota (3)(4)

Regime fiscal aplicavel:

Arredondamento da taxa de juro ndo aplicavel.

Sobre o crédito utilizado sob a forma de descoberto bancario em que o prazo de utilizacdo ndo seja determinado ou determinavel, recai uma taxa de Imposto do Selo de 0,1% sobre a média mensal obtida
através da soma dos saldos em divida apurados diariamente, durante o0 més dividido por 30. Os juros devedores cobrados encontram-se sujeitos a Imposto do Selo a taxa de 0,2%.

Notas:
Nota (1): Comisséo incide sobre o capital em divida.

Nota (2): A comissao é debitada na conta onde foi creditado o capital mutuado.

Nota (3): Facilidade de descoberto com reembolso mensal.O prazo de reembolso do capital, acrescido de juros, é de até 30 ( trinta) dias.

Nota (4): Taxa de Juro ao ano (a.a).
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2. Operacgoes de Crédito
2.1. Descobertos Bancarios (continuacao)

Kitadi
Limite de utilizacdo de saldo a crédito em contas de depdsito a ordem.
: . Outras
Taxas de juros Acresce imposto .~
condicoes
40,15% - - Nota (1)
41,37% - - Nota (2)
. L 40,88% - - Nota (3)
Limite de Descoberto Kitadi
41,71% - - Nota (4)
41,71% - - Nota (5)
40,15% - - Nota (6)
Nota (1) Aplicavel para limite de descoberto de KZ 10 000,00
Nota (2) Aplicavel para limite de descoberto de KZ 15 000,00
Nota (3) Aplicavel para limite de descoberto de KZ 25 000,00
Nota (4) Aplicavel para limite de descoberto de KZ 35 000,00
Nota (5) Aplicavel para limite de descoberto de KZ 70 000,00
Nota (6) Aplicavel para limite de descoberto de KZ 100 000,00

2.2. Outros Créditos

Crédito Salario

Financiamento de curto e médio prazo destinado a multifinalidades.

Comissdes
Comissodes iniciais
2.2.1. Comisséao de abertura de crédito

Valor sem imposto

Acresce imposto

valul ailtual LCUlll

Outras condicdes

garantias do crédito.

2.2.5. Comissdo de alterag8es contratuais

0, i 0,
Comissédo cobrada ao cliente no acto de a abertura do crédito. 1,50% Min. KZ 25 000,00 14% (IVA) NIA Nota (2)(5)
. ~ . ~ NLZ O UUU,UU T/

2.2.2. Comisséo de organizagao estor
Comissao cobrada ao cliente para organizagédo do processo de - 9 14% (IVA) N/A Nota (2)

. KZ 15 000,00
crédito.

s/ aestar

2.2.3. Entrega de pecas contratuais a posterior (trimestral)
Comissao cobrada trimestralmente até o Cliente entregar as pecgas 1,50% (a.t.) - 14% (IVA) N/A Nota (1)(7)
contratuais.
2.2.4. Carregamento com entrega de garantias a posterior
Comisséo cobrada trimestralmente até o Cliente entregar as 1,00% (a.t.) - 14% (IVA) N/A Nota (1)(7)

Comissdes durante a vigéncia do contrato

prevista de execuc¢éo/cobranca de uma prestacéo do contrato de
crédito.

Comissoes no termo do contrato

2.2.10. Comisséo de Liquidacdo antecipada (parcial ou total)
Comissdo cobrada ao cliente para liquidagdo antecipada do crédito.

1,50%

14% (IVA)

N/A

Comisséo cobrada sempre que forem feitas altera¢des ao contrato - KZ 10 000,00 14% (IVA) N/A Nota (2)(4)
finicial

2.2.6. Comisséo de reestruturagéo

Comissao cobrada na reestruturacdo do plano financeiro/ 1,00% Min. KZ 20 000,00 14% (IVA) N/A Nota (1)(2)(6)

amortizacao de divida do crédito contraido.

2.2.7.. C~om|ssao de pro.rroga(;ao ) o 0.65% ) 14% (IVA) N/A Nota (1)(2)

Comissédo cobrada ao cliente para prorrogacédo do crédito.

2.2.8. Comisséo de processamento da prestacdo de crédito

Processamento do pagamento das prestacdes inerentes ao crédito - Isento - N/A -

contratualizado.

2.2.9. Comisséo de incumprimento

Comissao cobrada ao Cliente pela falta de saldo em conta na data i KZ 7 500,00 14% (IVA) N/A )

Nota (3)(2)

Taxas de juros

Acresce imposto

Outras condigoes

Adiantamento de 1 Salario - Operagédo de taxa variavel Luibor 3 M + Spread de 14,00% 58,75% IS 0,2% Prazo Max. 3 Meses - Nota (8)
Adiantamento de 2 Salarios - Operagédo de taxa variavel Luibor 6 M + Spread de 13,00% 37,18% IS 0,2% Prazo Max. 6 Meses - Nota (8)
Adiantamento de 3 Salérios - Operagéo de taxa variavel Luibor 9 M + Spread de 11,00% 34,62% IS 0,2% Prazo Max. 9 Meses - Nota (8)
Adiantamento de 4 Salarios - Operagéo de taxa variavel Luibor 12 M + Spread de 11,00% 35,41% IS 0,2% Prazo Max. 12 Meses - Nota (8)
Adiantamento de 5 Salarios - Operagédo de taxa variavel Luibor 12 M + Spread de 11,00% 33,99% IS 0,2% Prazo Max. 15 Meses - Nota (8)
Adiantamento de 6 Salarios - Operagédo de taxa variavel Luibor 12 M + Spread de 11,00% 33,26% IS 0,2% Prazo Max. 18 Meses - Nota (8)
Legenda:

TAN Taxa Anual Nominal

TAEG Taxa Anual Efectiva Global

IS Imposto de Selo

MN Moeda Nacional (Kwanzas)
Notas:
Nota (1) Comisséo incide sobre o capital em divida.
Nota (2) A comisséo é debitada na conta onde foi creditado o capital mutuado.
Nota (3) A comissao incide sobre o capital a liquidar/ valor a aumentar
Nota (4) Aplicavel a todas as tipologias de crédito, sempre que ocorram altera¢8es contratuais com impacto financeiro, a pedido dos Clientes, tais como: alteracdo do spread; substituicdo de garantias
Nota (5) Comisséo incide sobre o capital financiado
Nota (6) Aplicavel a todas tipologias de crédito, sempre que ocorram alteragdes estruturais do plano financeiro.
Nota (7) Cobrancga trimestral na conta onde foi creditado o capital mutuado.
Nota (8) TAEG calculada com base na Taxa de Juro de 35,07% (Luibor 3 meses a 10 de Outubro de 2024 e spread de 14%), para um empréstimo padrdo de KZ 1 000 000,00 a 3 meses.

TAEG calculada com base na Taxa de Juro de 35,14% (Luibor 6 meses a 10 de Outubrode 2024 e spread de 13%), para um empréstimo padrdo de KZ 2 000 000,00 a 6 meses.
TAEG calculada com base na Taxa de Juro de 34,15% (Luibor 9 meses a 10 de Outubro de 2024 e spread de 11%), para um empréstimo padrédo de KZ 3 000 000,00 a 9 meses.

TAEG calculada com base na Taxa de Juro de 35,55% (Luibor 12 meses a 10 de Outubro de 2024, spread de 11% e Prémio de liquidez de 1%), para um empréstimo de KZ 4 000 000 a 12 meses.

TAEG calculada com base na Taxa de Juro de 35,55% (Luibor 12 meses a 10 de Outubro de 2024, spread de 11% e Prémio de liquidez de 1%), para um empréstimo de KZ 5 000 000 a 15 meses.

TAEG calculada com base na Taxa de Juro de 35,55% (Luibor 12 meses a 10 de Outubro de 2024, spread de 11% e Prémio de liquidez de 1%), para um empréstimo de KZ 6 000 000 a 18 meses.
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2. Operacoes de Crédito
2.2. Outros Créditos (continuacao)

Crédito Directo
Financiamento de curto e médio prazo destinado a multifinalidades.

Valor sem imposto Valor anual com

Comissdes Acresce imposto . Outras condicdes
imposto

Comissodes iniciais
2.2.11. Comisséao de abertura de crédito

Comissédo cobrada ao cliente para a abertura de um crédito em 3,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (1)(4)
sistema.

2.2.12. Comisséao de alteragdes contratuais
Comissédo cobrada ao cliente sempre que efectuar alteragbes ao - KZ 20 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (1)(3)
contrato inicial.

Comissdes durante a vigéncia do contrato

2.2.13. Comissao de reestruturagao
Comissédo cobrada na reestruturagdo do plano financeiro/ 0,25% - - 14% (IVA) N/A Nota (1)(2)
amortizacao de divida do crédito contraido.

2.2.14. Comissdo de incumprimento

Comissao cobrada ao Cliente pela falta de saldo em conta na data
prevista de execugdo/cobranca de uma prestacéo do contrato de
crédito.

Comissdes no termo do contrato

- KZ 7 500,00 - 14% (IVA) N/A -

2.2.15. Comissdo de Liquidac&o antecipada (parcial ou total)

0, - - 0,
Comissao cobrada ao cliente para liquidacao antecipada do crédito. 1.50% 14% (IVA) N/A Nota (1)(2)

. . Outras
Taxas de juros Acresce imposto .~
condicoes
o . ~ . . Prazo Max. 12 Meses

Crédito Directo - Operacéo de taxa variavel Luibor 1 M + Spread 7,25% 26,88% IS 0,2% Nota (5)
Legenda:

a.m. - ao més IS - Imposto de Selo MN - Moeda Nacional

a.t. - ao trimestre IVA - Imposto Sobre Valor Acrescentado ME - Moeda Estrangeira

Notas Gerais:
Nota (1): A comissao é debitada na conta onde foi creditado o capital mutuado.

Nota (2): A comissao incide sobre o capital a liquidar/ valor a aumentar.
Nota (3): Aplicavel a todas as tipologias de crédito, sempre que ocorram altera¢des contratuais com impacto financeiro, a pedido dos clientes, tais como: alteragdo do spread e substituicdo de garantias.

Nota (4): Comisséo incide sobre o capital financiado.

Nota (5): TAEG calculada com base na Taxa de Juro de 27,21% (Luibor 1 més a 10 de Outubro de 2024, spread de 7,25% e prémio de liquidez de 1%), para um empréstimo padrdo de KZ 30 000 000,00 a 12
meses.

Leasing Automovel e Equipamentos

Produto financeiro, consubstanciado num contrato que permite ao Cliente usufruir de um bem, mediante o pagamento periddico de uma renda por determinado periodo
de tempo, dispondo da opcao de compra do bem no final do contrato pelo valor residual.

Valor sem imposto . Valor anual com
Acresce imposto

imposto

Comissdes Outras condicdes

Comissdes iniciais

2.2.16. Comisséo de abertura de crédito
Comissdo cobrada ao cliente para a abertura de um crédito em 2,00% - - 14% (IVA) N/A Nota (2)(4)
sistema.

2.2.17. Comisséao de Dossier

0, i - 0,
Comissdo cobrada no acto de abertura de um processo de leasing. 2,00% Min. KZ 150 000,00 14% (IVA) N/A Nota (1),(2).(4)

2.2.18. Entrega de pecas contratuais a posterior (trimestral)
Comisséo cobrada trimestralmente até o Cliente entregar as pecas 1,50% (a.t.) - - 14% (IVA) N/A Nota (1),(9)
contratuais.

2.2.19. Carregamento com entrega de garantias a posterior
Comissdo cobrada trimestralmente até o Cliente entregar as 1,00% (a.t.) - - 14% (IVA) N/A Nota (1),(9)
garantias do crédito.

Comissdes durante a vigéncia do contrato

2.2.20. Comisséao de gestao de contrato

Comissédo cobrada mensalmente pela gestdo operacional do - KZ 4 500,00 - 14% (IVA) N/A Nota (2)(6)
contrato.

2.2.21. Comissao de reestruturagao de contratos

Comisséo cobrada na reestruturacéo do plano financeiro/ 0,50% Min. KZ 52 500,00 - 14% (IVA) N/A Nota (1)(2)(8)

amortizacao de divida do crédito contraido.
2.2.22. 22 Via de Documentos de Viatura

Comissdo cobrada para tratamento da 22 via do documento da - KZ 15 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (2)
viatura.

2.2.23. 22 Via de Modelos Diversos

Comissao cobrada ao cliente para tratamento da 22 via de - Kz 15 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (2)

documentos diversos.

2.2.24. Comisséo de amortizacéo
Comiss&o cobrada ao cliente para amortizagédo antecipada do 4,50% Min. KZ 52 500,00 - 14% (IVA) N/A Nota (3)
crédito.

2.2.25. Comisséo de despesas de processamento
Comisséo cobrada para processamento do pagamento das - - - - N/A -
lprestacg6es inerentes ao crédito contratualizado.

2.2.26. Comissdo de incumprimento

Comissédo cobrada ao Cliente pela falta de saldo em conta na data
prevista de execugdo/cobranca de uma prestacédo do contrato de
crédito.

- KZ 7 500,00 - 14% (IVA) N/A -

Comissdes no termo do contrato

2.2.27. Comissdo de termo de contrato
Comissao cobrada para transmissao da propriedade do bem no - KZ 52 500,00 - 14% (IVA) N/A Nota (2)(5)(7)
ftermo do contrato.

2.2.28. Pedidos de Autorizacdo de Sublocacéo

- - 0,
Comissao cobrada para autorizacao de sublocacdo dos bem. KZ 90 000,00 14% (IVA) N/A Nota (2)
2:2:29, Cessdo de Posigdo Contratual = . KZ 90 000,00 : 14% (IVA) N/A Nota (2)
Comissédo cobrada para cedéncia da posi¢éo contratual.
2.2.30. Comissao de rescisdo de contrato 5.00% ) i 14% (IVA) N/A Nota (1)(2)

Comissédo cobrada ao cliente para resciséo do contrato.
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2. Operacoes de Crédito
2.2. Outros Créditos (continuacao)

Taxas de juros

Leasing Automével e equipamento

Luibor 1M + Spread de 7,25% - 26%

47,30%

Acresce imposto

1S 0,2%

Outras

Prazo maximo: 48
meses
Nota (10)

Regime fiscal aplicavel:

As operacdes de locacéo financeira e operacional sobre bens moéveis corpéreos, integrando a manutencao e a assisténcia técnica, encontram-se sujeitas a Imposto do Selo a taxa de 0,4% sobre o

montante da contraprestacgao.
Notas:
Nota(1): Comisséo incide sobre o capital em divida.

Nota(2): A comisséo € debitada na conta onde foi creditado o capital mutuado.

Nota(3): A comissao incide sobre o capital a liquidar/ valor a aumentar.
Nota(4): Comisséo incide sobre o capital financiado.
Nota(5): Comissédo de venda do Bem.

Nota(6): Comissdo a cobrar juntamente com o valor de cada renda, ao longo de vida do contrato.
Nota(7): Comisséo cobrada no final do contrato relativamente a todos os bens sujeitos a registo, pela preparacao e tratamento dos documentos. Acrescem as despesas efectivas de legalizagao.

Nota(8): Aplicavel a todas tipologias de crédito, sempre que ocorram alteragdes estruturais do plano financeiro.

Nota(9): Cobranga trimestral na conta onde foi creditado o capital mutuado.
Nota(10): TAEG calculada com base na Taxa de Juro de 46,90% (Luibor 1 més a 29 de Outubro de 2024, spread de 16% e Prémio de liquidez de 2%), para um empréstimo padrdo de KZ 9 000 000,00 a 48

meses. Arredondamento para 1/4 de ponto percentual igual ou imediatamente superior, sendo que a primeira fixagdo do indexante ocorrera na data do vencimento da primeira renda
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3. Transferéncias
3.1. Transferéncias em Moeda Estrangeira

Transferéncias intrabancarias
Transferéncia de valores para conta domiciliada na prépria Instituicdo Financeira

Tipologia

3.1.1. Transferéncia nacional na moeda da conta

Canal de recepcéo da ordem de transferéncia

Balc&o Telefone | Banca electrénica | ATM |

Acresce imposto

Outras condicbes

Com o mesmo titular:

3.1.2. Transferéncias nacionais noutra moeda
Com o mesmo titular:

Pontuais: KZ 4 000,00 Isento Isento Isento

14% (IVA) Nota (1)
Permanentes: KZ 4 000,00 Isento Isento Isento
Titulares diferentes:
Pontuais: KZ 4 000,00 Isento Isento Isento

14% (IVA) Nota (1)
Permanentes: KZ 4 000,00 Isento Isento Isento

Pontuais: N/A N/A N/A N/A -
14% (IVA)

Permanentes: N/A N/A N/A N/A -

Titulares diferentes:

Pontuais: N/A N/A N/A N/A -
14% (IVA)

Permanentes: N/A N/A N/A N/A -

Outras despesas associadas

As despesas com correspondentes sdo suportadas pelo cliente, sempre que aplicavel. (Despesas sujeitas a aplicagéo de IVA a taxa de 14%)

Informagcao Complementar

Transferéncias

Balcédo D Imediata -
Intrabancarias Telefone N/A Imediata -
Banca electrénica N/A Imediata -

Transferéncias interbancarias
Transferéncia de valores para conta domiciliada noutra Instituicdo Financeira

Tipologia

3.1.3. Transferéncias nacionais

Canal de recepcéo da ordem de transferéncia

Acresce imposto

Outras condi¢cbes

Com indicacéo do IBAN

3.1.5. Transferéncias urgentes

Com indicacéo do IBAN

Comisséo de Execucéo de Transferéncia 0,60% Max.450 € N/A N/A Isento 14% (VA) Nota (1)(3)
Despesa de Processos Administrativos 70,00 € N/A N/A Isento Nota (1)(2)(3)
Sem indicac¢do do IBAN

Pontuais: N/A N/A N/A N/A -
Permanentes: N/A N/A N/A N/A ) -
Ordens de Pagamento recebidas

Comisséo 10,00 € N/A N/A N/A 14% (IVA) Nota (1)
Com indicacéo do BIC e IBAN

Comissao de Execucao de Transferéncia 0,60% Max.450 € N/A 0,60% Max.450 € Isento 14% (IVA) Nota (1)(3)
Despesa de Processos Administrativos 70,00 € N/A 70,00 € Isento Nota (1)(2)(3)
Sem indicacédo do BIC e IBAN

Pontuais: N/A N/A N/A N/A -
Permanentes: N/A N/A N/A N/A ) -
Ordens de Pagamento recebidas

Comissao 10,00 € N/A N/A N/A 14% (IVA) Nota (1)

Pontuais: N/A N/A N/A N/A Nota (1)(3)
Permanentes: N/A N/A N/A N/A ) Nota (1)(2)(3)
Sem indicagédo do IBAN

Pontuais: N/A N/A N/A N/A -
Permanentes: N/A N/A N/A N/A ) -

As despesas com correspondentes sdo suportadas pelo cliente, sempre que aplicavel. (Despesas sujeitas a aplicagdo de IVA a taxa de 14%)

Informacao Complementar

Operacao bancaria Data-Valor Data de Disponibilizacdo

Transferéncias
Balcdo N/A N/A -
Normal |-eiefone N/A N/A -
Internet N/A N/A -
Nacional ATM N/A N/A -
Balcdo N/A N/A -
Urgente [ ciefone N/A N/A -
Internet N/A N/A -
Interbancarias ATM N/A _ N/A | -
Balcdo D+5 5° Dia (til seguinte -
Normal |-eiefone N/A N/A -
Internet N/A N/A -
Internacional ATM N/A N/A -
Balcdo N/A N/A -
Urgente L ciefone N/A N/A -
Internet N/A N/A -
ATM N/A N/A -

Legenda:

IBAN - NUmero Internacional de conta Bancaria.

BIC - Bank Identifier Code (Codigo internacional de identificagdo de instituicdo financeira bancaria).
SWIFT - Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication (A Sociedade de Telecomunicac¢des Financeiras Interbancéarias Mundiais)
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3. Transferéncias
3.1. Transferéncias em Moeda Estrangeira (continuacao)

Regime fiscal aplicavel:

As comiss@es e contraprestagdes por servigos financeiros encontram-se sujeitas a IVA a taxa de 14%.
Caso se verique a conversao de moeda nacional em moeda estrangeira, a favor de pessoas singulares, sera devido Imposto do Selo a taxa de 0,1%.

Aplica-se a contribui¢do especial sobre opera¢gBes cambiais em todas as transferéncias em moeda estrangeira para o exterior do pais efectuadas por pessoas singulares ou colectivas com domicilio ou sede
em territdrio nacional, no ambito dos contratos de prestagées servicos de assisténcia técnica, consultoria e gestédo, operacdes de capitais e transferéncias unilaterias. Estdo excluidas as transferéncias
destinadas a realizagdo de despesas com saude e educacédo, desde que efectuadas directamente as respectivas instituicdes de salude e de ensino, bem como o repatriamento de dividendos ou de capitais
mutuados, incluindo os respectivos juros. Estéo isentos da referida contribuicdpo o Estado e quaisquer dos seus orgéos, estabelecimentos, organismos personalizados (excepto empresas publicas),
sociedades Diamantiferas e Sciedades Investidoras Petroliferas.

A base de célculo serd o montante em moeda nacioanal objecto da transferéncia sobre o qual devera recair: 2,5% por pessoas singulares e 10% por pessoas colectivas.

Notas:

Nota (1): A comisséo incide sobre a conta onde seréo debitados os montantes.

Nota (2): Comissdo composta por: 1) Despesas de expediente que ocorrem sempre que houver uma acc¢do no processo de transferéncia; 2) Comissao de Correspondente por garantir que a transferencia
chegue ao seu destinatario e 3) Despesas de Comunicagéo que occorre sempre que é comunicado ao Banco e notificado ao cliente sobre a conformidade da transferéncia.

Nota (3): Sera cobrado o contravalor em moeda Nacional.
3.2. Outros Servicos com Transferéncias

Valor sem imposto Valor anual com

Acresce imposto .
% imposto

Comissoes

Outras condi¢cdes

3.2.1. Emissdao de cépias de documentos

Emisséo de extractos via Swift - KZ 3 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (1)(2)(4)
3.2.2. Comissao de investigacdo / Alteracdo de dados / Comissao de

confirmacéo de crédito

Até 6 meses - KZ 2 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)(4)
Entre 6 meses e 1 ano KZ 4 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)(4)
Mais de 1 ano - KZ 12 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (2)(3)(4)
3.2:3. Comisséo de devolugédo de fundos sobre transferéncias 10,00 € 14% (IVA) N/A Nota (2)(5)
emitidas

3.2.4. Qomlssao de devolucdo de fundos sobre transferéncias KZ 12 000,00 14% (IVA) N/A Nota (2)(4)
recebidas

3.2.5. Comisséo de Devolugdo de OPE por insuficiéncia de saldo - KZ 30 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (2)(4)
3.2.6. Comissdo de Expediente - KZ 10 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (2)

Nota (1): Comisséo Unica cobrada na data da emisséo do extracto, apés pedido por parte do Cliente.
Nota (2): A comisséo incide sobre a conta onde serdo debitados os montantes.
Nota (3): Comisséo cobrada aguando processamento da operacdo ou concluséo do processo de investigagao.

Nota (4): Acresce comissdo de expediente, sujeito a aplicagdo de IVA a taxa de 14%.

Nota (5): As despesas com correspondentes sdo suportadas pelo cliente. Sujeitas a aplicagcao de IVA a taxa de 14%.

Valor sem imposto Valor anual com

Comissoes .
imposto

Acresce imposto

Outras condi¢cdes

3.2.7. Servigo de Transferéncias Western Union

Despesa de envio por transferéncia

Até USD 100 6% + Spread* - 14% (IVA) - Nota (1)(2)(3)
Até USD 250 6% + Spread* - 14% (IVA) - Nota (1)(2)(3)
Até USD 500 6% + Spread* - 14% (IVA) - Nota (1)(2)(3)
Até USD 650 5% + Spread* - 14% (IVA) - Nota (1)(2)(3)
Até USD 1 000 5% + Spread* - 14% (IVA) - Nota (1)(2)(3)
Até USD 2 000 4% + Spread* - 14% (IVA) - Nota (1)(2)(3)
Até USD 5 000 2% + Spread* - 14% (IVA) - Nota (1)(2)(3)

Nota (1): Comisséo acresce spread variavel em funcéo do pais de envio:

Pais de Destino *Spread
Portugal 1,0%
China 1,0%
Vietnam 1,0%
Africa do Sul 1,0%
Brasil 1,5%
Reino unido 1,5%
Emirados Arabes Unidos 1,5%
Republica Democratica do Congo 1,5%
Franca 1,5%
Estados Unidos da América 1,5%
Resto do Mundo 4,0%

Nota (2): A comisséo incide sobre 0 montante principal a ser enviado.
Nota (3): Sera cobrado o contravalor em Kwanzas ao cambio do dia.
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4. Cobrancas
4.1. Cobrancgas de Efeitos Comerciais

e Valor sem imposto : Valor anual com
Comissoes Acresce imposto .
Valor anual imposto

Outras condicbes

Cobrancga Interna

Cobranca de Recibos
Outras despesas associadas

N&o aplicavel

4.2. Emissao de Instrucoes de Cobrancas (Credor)

o Valor sem imposto . Valor anual com o
Comissoes Acresce imposto . Outras condicdes
Valor anual imposto

Cobrancga Interna

Cobranca de Recibos
Outras despesas associadas

N&o aplicavel

4.3. Outros Servicos com Cobrancgas

Valor sem imposto
Valor anual com

Comissdes Acresce imposto : Outras condicdes
imposto
Valor anual
Cobrancga Interna - N/A - - N/A -
Cobranca de Recibos - N/A - - N/A -
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5. Prestacao de Servicos
5.1. Garantias Prestadas

Comissoes

Valor sem imposto

Valor anual

Acresce imposto

Valor anual com
imposto

Outras condicdes

5.1.1. Comisséo de abertura

Valor cobrado pelo Banco para a formalizagdo de um empréstimo.

Resulta da aplicagdo de uma taxa sobre o capital solicitado a empréstimo, sendo
esta comissdo cobrada apés aprovacao, no acto de langamento do crédito em
sistema.

KZ 14 300,00

14% (IVA)

N/A

Nota (2)(3)

Comisséo de garantia MN

5.1.2. Prémio de Garantia
A comissao incide sobre o montante da Garantia, sendo cobrada trimestralmente ou
por fracgéo de forma antecipada, em fun¢éo da maturidade da Garantia.

2,50%

Min. KZ 15 850,00

14% (IVA)

N/A

Nota (4)

5.1.3. Comisséo de garantia de concurso MN (a.t.)
Valor cobrado pelo banco para formalizagdo de garantia bancaria de concurso,
sendo cobrada a cabeca no acto de emissao.

2,00%

14% (IVA)

N/A

Nota (3)

5.1.4. Confirmacdo de garantias prestadas/ recebidas
Valor cobrado pelo banco em resposta ao beneficiario a solicitagdo de confirmacao
das condi¢des/validade da garantia prestada ou recebida pelo banco.

Kz 35 700,00

14% (IVA)

N/A

Nota (2)(3)

5.1.5. Pedido de pagamentos
Comisséo que é cobrada no acto da formalizagdo do accionamento da garantia
bancéria, caso ndo se cumpram os pressupostos do contrato garantido.

KZ 25 000,00

14% (IVA)

N/A

Nota (2)(3)

5.1.6. Comisséo de alteracdo/ prorrogagao

S&80 comissBes cobradas aos clientes que solicitarem uma alteracdo na garantia tais
como: alteracao do spread; substituicdo da garantia e/ou prorrogacao no prazo de
validade da garantia.

KZ 28 600,00

14% (IVA)

N/A

Nota (2)(3)

5.1.7. Comisséo de cancelamento
Comissao aplicavel quando a garantia é resolvida antes do prazo previamente
estabelecido e se solicita a cessagéo.

KZ 28 600,00

14% (IVA)

N/A

Nota (2)(3)

5.1.8. Comisséao de alteragdo com aumento de valor

Comissao cobrada trimestralmente aos clientes que solicitarem uma alteragcdo com
aumento de valor na garantia prestada, e que é calculado sobre o montante a
aumentar.

3,00%

Min. KZ 26 400,00

14% (IVA)

N/A

Nota (2)(3)

5.1.9. Comisséo de emergéncia

A cobrar sempre que, por pedido expresso do Cliente, entre a data de realizagdo do
pedido de emissdo da garantia e a sua entrega, medeie um prazo inferior a 24 horas,
cuja documentacéo sera entregue a posterior ao Banco.

KZ 60 000,00

14% (IVA)

N/A

Nota(1)(2)(3)

5.1.10. Comissédo de expediente

Comissao cobrada apés transaccdes efectuadas, de acordo com a natureza de
incidéncia do valor da operacdo. Ocorrem sempre que houver uma acgdo conforme
acima mencionada.

KZ 28 600,00

14% (IVA)

N/A

5.1.11. Taxa de execug¢do no caso de incumprimento
Comisséo cobrada pelo ndo pagamento do prémio de garantia aquando da sua
execugao.

0,75%

Min. KZ 35 000,00

14% (IVA)

N/A

Outras despesas associadas

As despesas com correspondentes sdo suportadas pelo cliente, sempre que aplicavel. (Sujeito a aplicacéo de IVA a taxa de 14%)

Regime Fiscal
As comissdes por garantias prestadas encontram-se sujeitas a IVA a taxa de 14%.

Sobre o valor das garantias (excepto quando materialmente acessorias) incide Imposto do Selo, nos seguintes termos:

- Prazo inferior a um ano: 0,3%;
- Prazo igual ou superior a um ano: 0,2%;
- Sem prazo ou de prazo igual ou superior a cinco anos: 0,1%.

Nota (1): Comisséo cobrada por operacao.
Nota (2): A comisséo incide sobre a conta onde serdo debitados os montantes.
Nota (3): Acresce comissdo de expediente.

Nota (4): Taxa trimestral cobrada ao trimestre ou por frac¢éo.

5.2. Outros Servicos

Comissoes

Valor sem imposto

Acresce imposto

Valor anual com
imposto

Outras condicdes

Servigos diversos de telecomunicacao

5.2.1. Swift por paginas

Kz 2 200,00

14% (IVA)

N/A

Nota (1)

5.2.2. Fax por paginas

Servicos diversos de Copias de documentos

Kz 2 200,00

14% (IVA)

N/A

Nota (1)

Servicos Expresso

5.2.3. Documentos emitidos hd menos de um més KZ 2 200,00 14% (IVA) N/A Nota (1)
5.2.4. Documentos emitidos ha mais de um més - KZ 3 600,00 14% (IVA) N/A Nota (1)
5.2.5 Documentos emitidos ha mais de um ano - KZ 7 100,00 14% (IVA) N/A Nota (1)

Servico ATLANTICO Directo

5.2.6. Servico urgente até 2 horas - KZ 4 300,00 14% (IVA) N/A Nota (1)
5.2.7. Servico urgente até 24 horas - KZ 2 200,00 14% (IVA) N/A Nota (1)
Emisséo de Declaracdes

5.2.8. Capacidade Financeira/ Idoneidade - KZ 53 600,00 14% (IVA) N/A Nota (1)
5.2.9. Confirmacgao de dados/ Circulariza¢éo - KZ 32 200,00 14% (IVA) N/A Nota (1)
5.2.10. Pedido de extracto ao balcéo - KZ 2 300,00 14% (IVA) N/A Nota (2)
5.2.11. Restantes Declaragfes - KZ 32 300,00 14% (IVA) N/A Nota (1)
5.2.12. Taxa de urgéncia de declaragfes - KZ 52 000,00 14% (IVA) N/A -
5.2.13. Consulta de saldo ao balc&o - KZ 300,00 14% (IVA) N/A Nota (1)

Outras despesas associadas

As despesas dos correspondentes sdo suportadas pelo cliente. (Despesas sujeitas a aplicagdo de IVA a taxa de 14%)

Legenda:

SWIFT - Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication (A Sociedade de Telecomunicag¢des Financeiras Interbancérias Mundiais).

A comisséo incide sobre a conta onde serdo debitados os montantes.
Atribuicdo do primeiro extracto mensal é gratuita

Nota (1)
Nota (2)
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5. Prestacao de Servicos
5.2. Outros Servicos (continuagao)

Servigo de Apoio Juridico
5.2.15. Analise da documentagdo

Comissoes

Valor sem imposto

KZ 2 200,00

Acresce imposto

14% (IVA)

Valor anual
com imposto

Outras
condicOes

Nota (1)

5.2.16. Parecer

Apoio a formalizacdo de operacdes
5.2.17. Apoio e acompanhamento

Kz 2 200,00

KZ 23 500,00

14% (IVA)

14% (IVA)

Nota (1)

Nota (1)

5.2.18. Tratamento completo
Servico de Aluguer de Cofres

14% (IVA)

N/A

Nota (1)

Sob consulta

14% (IVA)

5.2.25. Adeséo

Sob consulta

14% (IVA)

N/A

5.2.19. Caugéo - KZ 250 000,00 14% (IVA) N/A -
5.2.20. Comisséo de Aluguer - Anuidade: medidas internas (A x L x P)

D(CF). 15(A) x 30(L)x 47(P) - KZ 500 000,00 14% (IVA) N/A -
E(CF). 30(A) x 30(L) x 47(P) - KZ 700 000,00 14% (IVA) N/A -
F(CF). 45(A) x 30(L) x 47(P) - KZ 900 000,00 14% (IVA) N/A -
5.2.21. Comisséo de Arrombamento e Substituicdo da fechadura - KZ 200 000,00 14% (IVA) N/A -
5.2.22. Comisséo de Acesso KZ 15 000,00 14% (IVA)

Servico de Time Management

5.2.23. The Time by Time Management
5.2.24. Tembo by ATLANTICO

Servico USSD (*400#)

Servigo de Entrega de Produtos Bancarios

Outras despesas associadas

Formalizagdo contratual de abertura/encerramento de contas de depésito a ordem, - Isento - N/A -
em conformidade com a legislacéo aplicavel.

5.2.26. Cobrar Comerciante Autorizado

Comerciante com Cdédigo Fixo 0,50% Min. 13,16 KZ 14% (IVA) N/A -
Cliente Isento Isento - N/A -
5.2.27. Transferéncias

1,00 KZ - KZ 1 000,00 - 21,93 Kz 14% (IVA) N/A Nota (2)
KZ 1 001,00 - KZ 5 000,00 - 66,00 KZ 14% (IVA) N/A Nota (2)
KZ 5 001,00 - KZ 10 000,00 - 132,00 Kz 14% (IVA) N/A Nota (2)
KZ 10 001,00 - KZ 25 000,00 - 175,00 Kz 14% (IVA) N/A Nota (2)
>KZ 25 001,00 - KZ 50 000,00 - 325,00 Kz 14% (IVA) N/A Nota (2)
>KZ 50 000 - 500,00 Kz 14% (IVA) N/A Nota (2)
5.2.28. Consultas de Saldo

1-2. - Isento - N/A -
>2. - 9,00 KZ 14% (IVA) N/A -
5.2.29. Pagamentos de Servi¢os

Pagar contas - 18,00 KZ 14% (IVA) N/A -
Agentes Bancarios

5.2.30. Depositos

KZ 500,00 - KZ 2 000,00 - - N/A N/A -

KZ 2 001,00 - KZ 5 000,00 - - N/A N/A -

KZ 5 001,00 - KZ 10 000,00 - - N/A N/A -

KZ 10 001,00 - KZ 20 000,00 - - N/A N/A -

KZ 20 001,00 - KZ 30 000,00 - - N/A N/A -

KZ 30 001,00 - KZ 40 000,00 - - N/A N/A -

KZ 40 001,00 - KZ 50 000,00 - - N/A N/A -

KZ 50 001,00 - KZ 100 000,00 - - N/A N/A -
5.2.31. Levantamentos

KZ 500,00 - KZ 2 000,00 - 60,00 KZ 14% (IVA) N/A -

KZ 2.001,00 - KZ 5 000,00 - 90,00 KZ 14% (IVA) N/A -

KZ 5 001,00 - KZ 10 000,00 - KZ 155,00 14% (IVA) N/A -

Kz 10 001,00 - KZ 20 000,00 - KZ 350,00 14% (IVA) N/A -

KZ 20 001,00 - KZ 30 000,00 - KZ 380,00 14% (IVA) N/A -

KZ 30 001,00 - KZ 40 000,00 - KZ 500,00 14% (IVA) N/A -

KZ 40 001,00 - KZ 50 000,00 - Kz 570,00 14% (IVA) N/A -

KZ 50 001,00 - KZ 100 000,00 - KZ 630,00 14% (IVA) N/A -

As despesas dos correspondentes sdo suportadas pelo cliente. (Despesas sujeitas a aplicacdo de IVA a taxa de 14%)

Regime fiscal aplicavel:

As comissdes e contraprestacdes por servigos financeiros encontram-se sujeitas a IVA a taxa de 14%.

Notas:

Nota (1): Comissdo de processamento cobrada por operacao.

Nota (2): Os limites maximos diarios aplicaveis as transferéncias para Clientes Particulares via USSD sédo de KZ 1 000 000,00 para as Transferéncias Interbancarias e KZ 2 500 000,00 para as Transferéncias

Nota 3): éérvigo disponivel apenas para a zona de Luanda com custo Unico de entrega (ida e volta).

Clientes Particulares
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5. Prestacao de Servicos
5.2. Outros Servicos (continuacao)

Valor sem imposto Valor anual Outras

Comissoes Acresce imposto . .~
Valor anual com imposto condigoes

Oferta implica adesé&o aos seguintes produtos e servigos: Conta a Ordem Mulher; Cartdo Multicaixa Mulher; Servico ATLANTICO Directo; Seguro Saude Mulher; Plano Poupanca Mais ATLANTICO;Crédito Pessoal.

Oferta Mulher

5.2.33. Comisséo Mensal - KZ 5 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (1)
Pacote Universitario UP

Oferta multiproduto que implica adeséo dos seguintes produtos e servigos: Conta a Ordem Universitario; Cartdo Multicaixa Universitario; Servico ATLANTICO Directo.

5.2.34. Comissdo Mensal - KZ 1 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (1)
Pacote Mais Kumbu

Oferta multiproduto que implica adeséo dos seguintes produtos e servigos: Conta a Ordem Salario; Cartdo Multicaixa Salério; Servico ATLANTICO Directo.

5.2.35. Comissdo Mensal N/A

Oferta EGYA

Solucao de crédito com condigOes especiais destinada a clientes que pretendam consolidar as suas competéncias através de formacao especializada, inclui os seguintes produtos: Crédito Pessoal e Cartdao de
Crédito Visa.

5.2.36. Comissédo Mensal - Isento - N/A N/A Nota (3)

KZ 1 500,00

14% (IVA) Nota (2)

Oferta Prestige

Oferta implica adeséo aos seguintes produtos e servigos: Conta a Ordem Prestige; Conta Salario Prestige; Cartdo Multicaixa Prestige; MAIS Salario; Servico ATLANTICO Directo; Poupancga a Medida, Seguro conta
prestige, Cartdo de Crédito Visa e o Servico Tembo by ATLANTICO.

5.2.37. Comissédo Mensal - KZ 5 000,00 - 14% (IVA) N/A Nota (1)
Pacote ATLANTICO

Oferta multiproduto que possibilita a adesdo aos seguintes produtos e servigos: Conta a Ordem; Cartdo Multicaixa; Cheques; Servigo ATLANTICO Directo; entre outros.
5.2.38. Comissdo Mensal [ - [ KZ 3000,00 | - [ 14% (IVA) [ N/A [ Nota (1)

Notas:
Nota (1)  Produto exclusivo para Clientes ATLANTICO. A adeséo as Ofertas Mulher, Universitario Individual e Prestige pressupde o pagamento de uma comisséo de servi¢co (mensal).
Produto exclusivo para Clientes ATLANTICO com salario domiciliado em duas opg8es. Opgéo 1 - com excluséo do plano de salde e sem comissdo de servico (mensal) associado e a opc¢éo 2 - com plano

Nota (2) de salde e comissao de servigo (mensal) associado.

Produto exclusivo para Clientes ATLANTICO com salério domiciliado e frequéncia numa das instituicdes parceiras da Oferta Egya. Acesso a oferta de cartdo de crédito condicionada a participacdo em

Nota (3) programas de ensino no exterior, lecionado por uma instituicdo parceira da Oferta Egya.

.. Valor sem imposto . Valor anual Outras
Comissoes Acresce imposto . .~

Hemera Capital Partners- Fundo de Investimento Mobiliario Aberto
omissao maxima
incide sobre o
montante subscrito.
Nota (1)

5.2.39. Comissao de Subscricdo
Comisséo cobrada ao subscritor do Fundo Atlantico Liquidez(a mesma pertence ao 0,50% - - 14% (IVA) N/A
Banco)

5.2.40. Comisséo de Resgate

5.2.40.1. Até 6 meses de subscricdo
Comissao cobrada ao participante do fundo Liquidez, a quando do resgate, se o 1,00% - 14% (IVA) N/A
mesmo tiver até 6 meses no fundo.

Comissdo maxima
incide sobre o
montante resgatado.
Nota (1)

5.2.40.2. Superior a 6 meses e até o 1° ano de subscricdo
Comissao cobrada ao participante do fundo Liquidez, a quando do resgate, se o 0,50% - 14% (IVA) N/A
mesmo tiver mais de 6 meses e até 1 ano no fundo.

5.2.40.3. Superior a 1 ano de subscri¢do

Ao cliente que resgatar ao Fundo depois de 1 ano de susbcricéo, Ihe é isento a Isento - - 14% (IVA) N/A
comissao de resgate

Notas:
Nota (1): Comisséo cobrada por operacgéo.
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5. Prestacao de Servicos
5.2. Outros Servicos (continuagao)

Comissoes

Operacgdes com Divida Publica e Divida Privada
5.2.41. Portal do Investidor

Valor sem imposto

ATLANTICO

0,10%

BODIVA

CEVAMA

0,026%

Outras
condigoes

Valor anual

Acresce imposto .
com imposto

14% (IVA) N/A -

Mercado Primario

5.2.42. Abertura de Conta Custddia Isento - - 14% (IVA) N/A Nota (1)
5.2.43. Encerramento de Conta Custddia Isento - - 14% (IVA) N/A -
5.2.44. Manutencédo de Conta para Clientes N&o Institucionais (Semestre) Isento - - 14% (IVA) N/A -
5.2.45. Manutencédo de Conta para Clientes Institucionais (Semestre) Isento - - 14% (IVA) N/A Nota (2)
5.2.46. Guarda de titulos Isento - - 14% (IVA) N/A -
0,
5.2.47. Intermediacéo (Compra) Min. }Szzg {;JOO,OO - - 14% (IVA) N/A Nota (3)(4)
5.2.48. Intermediacao de Divida Publica (Compra/ Venda) - 0,05% - 14% (IVA) N/A -
5.2.49. Intermediacao de Divida Privada (Compra/ Venda) - 0,020% - 14% (IVA) N/A -
5.2.50. Juros Recebidos Isento - - 14% (IVA) N/A Nota (6)
5.2.51. Reembolso de Titulos Isento - - 14% (IVA) N/A -
Mercado Secundario
5.2.52. Depositos e Levantamentos - - KZ 600,00 14% (IVA) | N/A | Nota (7)
Liquidacado de Negdcios
5.2.53. Instrumentos de Divida Publica (Compra/ Venda) - - 0,026% 14% (IVA) N/A Nota (4)
5.2.54. Instrumentos de Divida Privada (Compra/ Venda) - - 0,035% 14% (IVA) N/A Nota (4)
Comisséo de Bolsa Valores Mobiliarios
5.2.55. Valores mobilarios representativos de Divida Publica - 0,0525% Min - 14% (IVA) N/A Nota (4)
Kz 1 750,00
rYRVT
5.2.56. Valores mobilarios representativos de Divida Privada - KOZOf g’og/l’g]o - 14% (IVA) N/A -
Transferéncias
5.2.57. Intrabancarias com a mesma titularidade Isento - KZ 560,00 14% (IVA) N/A -
5.2.58. Intrabancarias com diferente titularidade Kz 12 500,00 - 0,096% 14% (IVA) N/A -
5.2.59. Interbancéarias com a mesma titularidade 0,25% - KZ 560,00 14% (IVA) N/A -
5.2.60. Interbancarias com diferente titularidade 0,25% - 0,096% 14% (IVA) N/A -
Outras Operacdes com Titulos
5.2.61. Envio de Extracto de Carteira Isento - - 14% (IVA) | N/A -
Comissf8es de Intermediacdo e Custddia
5.2.62. Abertura de Conta Custddia Isento - Isento 14% (IVA) N/A Nota (1)
5.2.63. Encerramento de Conta Custddia Isento Isento KZ 5 000,00 14% (IVA) N/A -
5.2.64. Manutencéo de Conta para Clientes N&o Institucionais (Semestre) Isento - KZ 1 200,00 14% (IVA) N/A -
5.2.65. Manutencédo de Conta para Clientes Institucionais (Semestre) Isento - KZ 2 400,00 14% (IVA) N/A Nota (2)
5.2.66. Guarda de titulos Isento - - 14% (IVA) N/A -
0,
5.2.67. Intermediacdo (Compra/ Venda) Min. ;2232 3)00'00 - - 14% (IVA) N/A Nota (3)(4)(5)
5.2.68. Cancelamento de ordens KZ 5 000,00 - - 14% (IVA) N/A -
2,50% Min.
5.2.69. Juros Recebidos 2 500,00/ Max. Kz - - 14% (IVA) N/A Nota (6)
1 000 000,00
5.2.70. Reembolso de Titulos Isento - - 14% (IVA) N/A -

Regime fiscal aplicavel:

Os titulos negociaveis vendidos estdo sujeitos a Imposto do Selo a taxa de 1% sobre o respectivo valor.
No entanto, se os titulos forem negociados em mercado regulamentado, os mesmos estardo isentos de Imposto do Selo.

Os juros, os prémios de amortizagdo ou reembolso e as outras formas de remuneracao de titulos encontram-se sujeitos a IAC a taxa de 10%. Contudo, nos casos em que os rendimentos associados respeitem a
titulos que se encontrem admitidos a negociagcdo em mercado regulamentado e a sua emissdo apresente uma maturidade igual ou superior a 3 anos, a taxa de imposto é de 5%.

Notas:

Nota (1): A abertura de conta é efectuada uma Unica vez e permite a guarda de todos os instrumentos negociaveis nesse mercado.

Nota (2): Investidor Institucional (Investidor Qualificado): O Investidor que declara formalmente ser conhecedor dos riscos associados a todo e qualquer instrumento financeiro admitido a negociacdo em Mercado
Regulamentado e estar na disposi¢do de assumir conscientemente esses riscos e de suportar as consequéncias que dai resultarem. (CMC)

Nota (3): Incide comisséo BODIVA e CEVAMA sobre o montante total da transacgéo.

Nota (4): Taxa devida por ambos os intervenientes (Comprador e Vendedor) aquando da negociacao.

Nota (5): Cobranca nao aplicavel a Operac6es de Reporte (REPO).

Nota (6): Comissdo cobrada sobre os eventos de pagamento de juros (cupdes).

Nota (7): Cobranca feita pela transferencia do Titulo do Mercado Primério para o Mercado Secundério.
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BANCO MILLENNIUM ATLANTICO, S.A.

5. Prestacao de Servicos
5.2. Outros Servicos (continuacao)

Valor sem imposto

Outras
condicoes

Valor anual

Comissoes :
com imposto

Acresce imposto

ATLANTICO BODIVA CEVAMA

Accoes e Unidades de Participacédo (UPs)

Mercado Primario
5.2.71. Comisséo de Bolsa - Ac¢des e Outros Instrumentos Financeiros Isento 0,20% - 14% (IVA) N/A Nota (3)(8)
5.2.72. Assisténcia e colocagédo OPI (Acc¢des) 2,50% - - 14% (IVA) N/A Nota (4)
5.2.73. Depdsitos e Levantamentos (Accdes) KZ 350,00 - KZ 600,00 14% (IVA) N/A Nota (7)
Comiss@es de Intermediacdo e Custodia
5.2.74. Abertura de Conta Custodia Isento - - 14% (IVA) N/A Nota (1)
5.2.75. Encerramento de Conta Custddia Isento - - 14% (IVA) N/A -
5.2.76. Manutencéo de Conta para Clientes N&o Institucionais (Semestre) Isento - - 14% (IVA) N/A -
5.2.77. Manutencéo de Conta para Clientes Institucionais (Semestre) Isento - - 14% (IVA) N/A Nota (2)
5.2.78. Guarda de titulos Isento - - 14% (IVA) N/A -

o 0,25% o
5.2.79. Intermediac¢éo (Compra) Min. KZ 5 000,00 14% (IVA) N/A Nota (3)(4)
5.2.80. Liquidagé&o de negdcio - - 0,45% 14% (IVA) N/A -
Mercado Secundario
5.2.81. Liquidacéo de Negdcio (Acgoes) 0,050% - 0,045% 14% (IVA) N/A Nota (3)

LA ~ . . 0,15%
- - ’ - 0, -

5.2.82. Comisséo de Bolsa - Ac¢bes e Outros Instrumentos Financeiros Min. 250,00 KZ 14% (IVA) N/A
5.2.83. Pagamento de Dividendos (Acg8es) 2,50% - - 14% (IVA) N/A -
5.2.84. Depdsitos e Levantamentos (Acgdes) - - 600,00 KZ 14% (IVA) N/A Nota (7)
Transferéncias (Acgoes)
5.2.85. Intrabancarias com a mesma titularidade 0,10% - KZ 560,00 14% (IVA) N/A -
5.2.86. Intrabancarias com diferente titularidade 0,10% - 0,30% 14% (IVA) N/A -
5.2.87. Interbancarias com a mesma titularidade 0,35% - KZ 560,00 14% (IVA) N/A -
5.2.88. Interbancérias com diferente titularidade 0,35% - 0,30% 14% (IVA) N/A -
Comiss8es de Intermediacdo e Custodia
5.2.89. Abertura de Conta Custddia Isento - Isento 14% (IVA) N/A Nota (1)
5.2.90. Encerramento de Conta Custddia Isento Isento KZ 5 000,00 14% (IVA) N/A -
5.2.91. Manutencéo de Conta para Clientes N&o Institucionais (Semestre) Isento - KZ 1 200,00 14% (IVA) N/A -
5.2.92. Manutencéo de Conta para Clientes Institucionais (Semestre) Isento - KZ 2 400,00 14% (IVA) N/A Nota (2)
5.2.93. Guarda de titulos Isento - - 14% (IVA) N/A -

. 0,30%
5.2.94 Intermediacao (Compra/ Venda ! - - 14% (IVA N/A Nota (3)(4)(5

lagdo (Comp ) Min. KZ 5 000,00 6 (IVA) @6)
5.2.95. Cancelamento de ordens KZ 5 000,00 - - 14% (IVA) N/A -

Regime fiscal aplicavel:

Os titulos negociaveis vendidos estao sujeitos a Imposto do Selo a taxa de 1% sobre o respectivo valor.
No entanto, se os titulos forem negociados em mercado regulamentado, os mesmos estarao isentos de Imposto do Selo.
Os juros, os prémios de amortizacdo ou reembolso e as outras formas de remuneracao de titulos encontram-se sujeitos a IAC a taxa de 10%. Contudo, nos casos em que 0s rendimentos associados respeitem a
titulos que se encontrem admitidos & negocia¢cédo em mercado regulamentado e a sua emissdo apresente uma maturidade igual ou superior a 3 anos, a taxa de imposto é de 5%.

Notas:

Nota (1): A abertura de conta é efectuada uma Unica vez e permite a guarda de todos os instrumentos negociaveis nesse mercado.

Nota (2): Investidor Institucional (Investidor Qualificado): O Investidor que declara formalmente ser conhecedor dos riscos associados a todo e qualquer instrumento financeiro admitido a negociacdo em Mercado
Regulamentado e estar na disposi¢édo de assumir conscientemente esses riscos e de suportar as consequéncias que dai resultarem. (CMC)

Nota (3): Incide comisséo BODIVA e CEVAMA sobre o montante total da transacéo.

Nota (4): Taxa devida por ambos os intervenientes (Comprador e Vendedor) aguando da negociagéo.

Nota (5): Cobranca ndo aplicavel a Operag@es de Reporte (REPO).

Nota (6): Comissédo cobrada sobre os eventos de pagamento de juros (cupdes).

Nota (7): Cobranga feita pela transferencia do Titulo do Mercado Priméario para o Mercado Secundario.

Comissoes

Mercado de Repo

Valor sem imposto

ATLANTICO

BODIVA

CEVAMA

Acresce imposto

Valor anual
com imposto

Outras
condigoes

5.2.96. Membro de Negociacédo / Associado com carteira propria
1 dia - KZ 1 313,00 - 14% (IVA) N/A -
Até 30 dias - 0,0045% - 14% (IVA) N/A -
Até 90 dias - 0,0109% - 14% (IVA) N/A -
Até 180 dias - 0,0165% - 14% (IVA) N/A -
Até 240 dias - 0,0269% - 14% (IVA) N/A -
Até 365 dias - 0,0437% - 14% (IVA) N/A -
5.2.97. Outros Participantes
1 dia - KZ 1 313,00 - 14% (IVA) N/A -
Até 30 dias - 0,0051% - 14% (IVA) N/A -
Até 90 dias - 0,0126% - 14% (IVA) N/A -
Até 180 dias - 0,0190% - 14% (IVA) N/A -
Até 365 dias - 0,06% - 14% (IVA) N/A -
5.2.98. Operagdes sobre obrigagfes do tesouro indexadas a taxa de cAmbio - 0,06% - 14% (IVA) N/A -
5.2.99. Cancelamento de ofertas - KZ 1 000,00 - 14% (IVA) N/A -
5.2.100. Anulacgédo de Negdcios
Com acordo Inferior a 10 ocorréncias e solicitado até as 15h30 - KZ 25 000,00 - 14% (IVA) N/A -
das partes Inferior a 10 ocorréncias e solicitado até as 16h30 - KZ 50 000,00 - 14% (IVA) N/A -
P Superior a 10 ocorréncias - KZ 250 000,00 - 14% (IVA) N/A -
Sem acordo das contrapartes - KZ 250 000,00 - 14% (IVA) N/A -
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5. Prestacao de Servicos
5.2. Outros Servicos (continuagcao)

Comissoes

Eurobonds

Valor sem imposto

Acresce
Valor anual imposto

Valor anual
com imposto

Outras
condicOes

5.2.101. Abertura de Conta Custodia Isento 14% (IVA) N/A

5.2.102. Encerramento de Conta Custodia - Isento - 14% (IVA) N/A -
5.2.103. Manutencao de Conta para Clientes Nao Institucionais (Semestre) - Isento - 14% (IVA) N/A -
5.2.104. Manutencao de Conta para Clientes Institucionais (Semestre) - Isento - 14% (IVA) N/A -
5.2.105. Guarda de titulos 0,05% - - 14% (IVA) N/A -
5.2.106. Reembolso de titulos 0,70% - - 14% (IVA) N/A -
Transferéncias

5.2.107. Intrabancéarias com a mesma titularidade 0,66% - - 14% (IVA) N/A -
5.2.108. Intrabancérias com diferente titularidade 0,66% - - 14% (IVA) N/A -
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6. Operacoes com o Estrangeiro
6.1. Garantias Prestadas sobre o Estrangeiro

Comissoes

Garantias Bancarias

6.1.1. Prémio de emissao (incluindo estudo e montagem)
Comissao cobrada ao cliente no acto do registo da operagéo/abertura de um
crédito em sistema.

2,50% flat

Valor sem imposto

Acresce imposto

14% (IVA)

Valor anual
com imposto

N/A

Outras
condicoes

Nota (1)

6.1.2. Comissao de garantia ME (incluindo alterac&o de valor/ prorrogagao)
Comissfes cobradas trimestralmente em caso de solicitagdo de alteragdo de
valor da garantia e/ou prorrogacdo do prazo da garantia em moeda estrangeira.

2,50% (a.t.)

14% (IVA)

N/A

Nota (1)

6.1.3. Taxa de execugdo no caso de incumprimento
Taxa cobrada pelo Banco por solicitagdo de acionamento da garantia em caso de
incumprimento de uma das partes.

0,75% flat

14% (IVA)

N/A

Nota (1)

6.1.4. Comisséo de Cancelamento
Comisséo cobrada quando por solicitacdo do cliente é efectuado o cancelamento
de uma operagdo em curso.

KZ 20 000,00

14% (IVA)

N/A

Nota (1)

6.1.5. Comisséo de Emergéncia

A cobrar sempre que, por pedido expresso do Cliente, entre a data de realiza¢éo
do pedido de emissé@o da garantia e a sua entrega, medeie um prazo inferior a 24
horas, cuja documentacéo sera entregue a posterior ao Banco.

KZ 20 000,00

14% (IVA)

N/A

Nota (1)(2)

6.1.6. Comissdo de Expediente

Comisséo cobrada apés transaccdes efectuadas, de acordo com a natureza de
incidéncia do valor da operagéo. Ocorrem sempre que houver uma acgéo
conforme acima mencionda.

Kz 20 000,00

14% (IVA)

N/A

Outras despesas associadas

As despesas com correspondentes sdo suportadas pelo cliente, sempre que aplicavel. Sujeitas a aplicagdo de IVA a taxa de 14%.

Nota (2)

Notas gerais:

Nota (1): A comissao incide sobre a conta onde serdo debitados os montantes.
Nota (2): Comisséo de processamento cobrada por operagéo.
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GLOSSARIO

Termo Definigao

Caixa automatico

INDICE

Equipamento automéatico que permite aos titulares de cartdes bancérios com banda magnética e/ou chip aceder a servigos disponibilizados a esses cartfes,
designadamente, levantar dinheiro de contas, consultar saldos e movimentos de conta, efectuar transferéncias de fundos e depositar dinheiro. Os caixas automaticos
podem funcionar em sistema real-time (tempo real), com ligagéo ao sistema automatico da entidade emitente do cartdo, ou em sistema online, com acesso a uma base de
dados autorizada que contém informacao relativa a conta de depdsitos & ordem associado ao cartdo de débito.

Cartdo de crédito

Cartéo bancario através do qual é concedida uma linha de crédito, com um montante maximo (plafond) atribuido pela Instituicdo de crédito, permitindo ao seu titular
efectuar compras e/ou levantamentos a crédito (cash-advance) até esse limite. O crédito utilizado pode ser pago na sua totalidade no final de um periodo definido (v.g.
modalidade de pagamento usualmente designada por “fim do més” ou “100%") ou pode ser pago parcialmente ao longo do tempo, de acordo com um esquema de
pagamento previamente acordado. Neste Ultimo caso, sobre o saldo que fica em divida no cartdo séo cobrados juros. Ao titular do cartdo pode também ser cobrada uma
comissdo anual (i.e., anuidade).

Cartdo de débito

Cartdo bancario que permite ao seu titular levantar dinheiro em caixas automaticos (ATM) ou pagar directamente compras com fundos da conta de deposito a ordem
associada ao cartdo

Cash-advance

Levantamento de dinheiro a crédito. E a possibilidade conferida ao titular de um cartéo de crédito de levantar dinheiro a crédito. O valor deste levantamento a crédito é
langado na respectiva conta-cartdo. A utilizagdo do cash-advance esté sujeita ao pagamento das taxas de juro e comiss@es que devem constar das condi¢des gerais de
utilizag8o acordadas com o respectivo emissor do cartdo

Cheque

Instrumento de pagamento que permite ao seu emitente movimentar fundos depositados em contas de depdsito a ordem por si tituladas.

Cheque normalizado

Impresso de cheque que obedece a um conjunto de normas que tém em vista a sua uniformizagcdo em termos de apresentagdo, formato e texto obrigatorio, de forma a
facilitar o seu correcto preenchimento

Comissdes

Prestacdes pecunidrias exigiveis aos clientes pelas instituicdes de crédito como retribui¢do por servigos por elas prestados, ou subcontratados a terceiros, no ambito da sua
actividade

Crédito a habitagdo

Contrato de crédito para aquisi¢éo, construcao e realizagdo de obras em habitacédo prépria permanente, secundaria ou para arrendamento, bem como para aquisi¢édo de
terrenos para construcdo de habitagao propria.

Crédito ao consumo

Contrato de crédito celebrado com uma pessoa singular, actuando fora do &mbito da sua actividade comercial ou profissional, para financiar a aquisicao de bens de
consumo, designadamente computadores, viagens, automoveis, educagao, saude.

Data de disponibilizacdo

Data a partir da qual o titular pode proceder a movimentacgdo dos fundos depositados na sua conta de depdsito sem estar sujeito ao pagamento de juros.

Data-valor

Data de liquidacao de uma transaccao. No caso de depdsitos e de transferéncias, esta é a data a partir da qual os valores podem ser movimentados pelo beneficiario e se
inicia a eventual contagem de juros dos saldos credores ou devedores das contas de depdsito a ordem.

Débito directo

Débito em conta bancéria, com base numa autorizacdo de débito em conta e numa instrucao de cobranc¢a transmitida pelo credor ou pelo seu representante.

Depdsito a ordem

Operacao bancéaria em que os bancos captam fundos, assumindo a qualidade de devedores perante os depositantes. Os fundos depositados sdo exigiveis a todo o tempo e
poderdo ou ndo ser remunerados com base numa determinada taxa de juro.

Deposito a prazo

Operacgao bancaria em que os bancos captam fundos, assumindo a qualidade de devedores perante os depositantes. Estes depdsitos séo exigiveis no fim do prazo por que
foram constituidos, podendo, todavia, as instituicdes de crédito conceder aos seus depositantes, nas condi¢des acordadas, a sua mobilizagdo antecipada.

Encargos suportados pelas instituicdes de crédito, que lhes sdo exigiveis por terceiros e repercutiveis nos clientes, nomeadamente os pagamentos a Conservatorias,

Despesas P - )
P Cartorios Notariais, ou que tenham natureza fiscal.
Dia atil Periodo do dia em que a Instituicdo se encontra aberta ao publico em horario normal de funcionamento (actualmente, entre as 8:00 e as 15 horas).
Taxa de juro utilizada como referéncia nos empréstimos e depdsitos a taxa variavel. O juro aplicavel é calculado a partir da taxa de juro nominal que corresponde a soma do
Indexante valor do indexante com um spread. A Euribor € o indexante utilizado. Nos contratos de crédito, o valor do indexante é revisto com uma periodicidade igual a que 0 mesmo
se refere.
Sacado Instituicdo de crédito que procede ao pagamento de um cheque, emitido pelo sacador, ao seu beneficiario.
Sacador Pessoa singular ou colectiva que emite um cheque a favor de um beneficiario.
Diferencga entre os prec¢os de oferta de venda e de compra de um determinado activo ou instrumento. Termo também utilizado para referir a componente da taxa de juro,
Spread definida pelo banco, contrato a contrato, quando concede um financiamento a taxa variavel. O spread, acresce ao indexante, e varia, nomeadamente, em fungdo dos

préprios custos de financiamento do banco no mercado interbancario, do risco de crédito do cliente e do valor do empréstimo.

Taxa anual de encargos efectiva

global (TAEG)

Custo total efectivo do crédito, incluindo os juros, comissdes, impostos, taxas, seguros, além das demais despesas cobradas ao cliente ligadas directamente a utilizagdo do
crédito.

Taxa de juro

Custo do dinheiro que se pediu emprestado ou rendimento de uma aplicacao financeira efectuada, expresso em percentagem do capital.

Taxa nominal fixa

Taxa de juro expressa como uma percentagem fixa, acordada entre o credor e o cliente para toda a duragéo do contrato de crédito, ou as diferentes taxas de juro fixas
acordadas para os periodos parciais respectivos, se estas ndo forem todas determinadas no contrato de crédito, considerando-se que cada taxa de juro fixa vigora apenas
no periodo parcial para o qual a tal taxa foi definida.

Taxa variavel

Taxa de juro que vai variando ao longo da vida do contrato, de acordo com as alterag8es verificadas no valor do indexante.

Transferéncia bancaria

Operacao realizada através de uma Instituicdo de crédito que consiste em movimentar fundos entre contas de depdsito bancario.

Transferéncia interbancaria

Operacéao efectuada por iniciativa do ordenante para crédito de conta domiciliada em Instituicdo de crédito diferente.

Transferéncia intrabancaria

Operacéao efectuada por iniciativa do ordenante para crédito de conta domiciliada na mesma Instituicdo de crédito.
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